Turystyka i Rozwoj Regionalny 2015

Journal of Tourism and Regional Development 2015, No. 3

Janusz Dworak

Wyzsza Szkota Bankowa w Gdansku

Kapitat ukryty jako determinanta rozwoju lokalnego

»Sztuka ekonomii polega na tym, by spogladacd nie tylko na bezposrednie, ale i na
odlegte skutki danego dziatania czy programu; by sledzi¢ nie tylko konsekwencje,

jakie dany program ma dla jednej grupy, ale jakie przynosi wszystkim.”*

Streszczenie: Teoria ugruntowana moze by¢ bardzo przydatnym narzedziem przy stawianiu
hipotez badawczych. Dzieki procesowi ich weryfikacji mozna dostrzec zasoby, ktére w przy-
szto$ci mogg przyczynic sie do generowania zyskéw dla lokalnych spotecznosci. W zasadzie
teoria ugruntowana nakierowana jest na badanie probleméw wymykajgcych sie poznaniu in-
nymi metodami. Ponadto umozliwia ona takze odkrywanie zjawisk, ktérych na poczatku badan
nikt nie poszukiwat. Ten sposéb postepowania doprowadzit do odkrycia kolejnych determinant
wzrostu gospodarczego. W artykule przedstawiono subiektywne wrazenia badacza, by na ich
podstawie wygenerowac specyficzne hipotezy. Po tym zabiegu powinien nastgpic¢ drugi — po-
szukiwanie metod weryfikacji, ale tym zagadnieniem autor pragnie zajac sie w przysztosci.
Stowa kluczowe: teoria ugruntowana, hipoteza, marketing wewnetrzny, rozwdj emocjonalny
dzieci i mtodziezy, wiedza, doswiadczenie zawodowe, odpoczynek i relaks

Wstep

Za determinante rozwoju lokalnego mozna uznaé kazdy element srodowiska wewnetrz-
nego lub zewnetrznego jednostki samorzadu terytorialnego, ktéry, odpowiednio wcze-
$niej zauwazony, zostanie wykorzystany. Zaobserwowane przez autora zjawiska rdéznia
sie miedzy sobg znaczeniem, zasiegiem i specyfikg wystepowania w okreslonym miejscu
i czasie. Komentarze do nich sg podstawg do stawiania hipotez zwigzanych z kapitatem
ukrytym. Nalezy je wiec traktowaé jako zbiér przypadkdw, ktéry stat sie inspiracjg do
szerszych rozwazan dotyczgcych rozwoju gminy czy powiatu. Wnioski ptyngce z opiséw
moga by¢ nieco przerysowane, poniewaz autor w ten sposdb pragnie zwrdéci¢ uwage na
role kapitatu ukrytego w tworzeniu koncepcji zarzadzania lokalnymi zasobami. Celem
niniejszego artykutu jest zaprezentowanie sposobu generowania wstepnych hipotez,
postugujac sie elementami teorii ugruntowane;.

Istota teorii ugruntowanej

Do badan zwigzanych z kapitatem ukrytym w jednostce samorzadu terytorialnego naj-
bardziej nadaje sie (zdaniem autora niniejszego artykutu) stosowana w socjologii teoria
ugruntowana, poniewaz ,twdrcy metodologii teorii ugruntowanej traktujg budowanie

L H. Hazalitt: Ekonomia w jednej lekcji, Wyzsza Szkota Europejska, Krakéw 2004, s. 17.
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teorii jako proces, nie jest to wiec weryfikacja wczesniej zbudowanych hipotez na pod-
stawie pézniej zebranych danych”?. Wyartykutowane dzieki teorii ugruntowanej hipo-
tezy mogg okazacd sie przydatne przy dalszym badaniu proceséw spoteczno-gospodar-
czych, przynoszacych konkretne i widoczne skutki po kilku czy nawet kilkunastu latach.
Teoria ugruntowana jest narzedziem, dzieki ktéremu mozna dostrzec niejako drugie dno
badanego zagadnienia, nie na podstawie wczesniej przyjetych aksjomatéw i zatozen,
lecz na podstawie intuicji i empirii odnoszacej sie do obserwowanej rzeczywistosci. ,,Ba-
dacze, rozczarowani wynikami uzyskanymi z zastosowania metod iloSciowych, poszuku-
ja nowych sposobéw obserwacji i analizy rzeczywistosci spotecznej i organizacyjnej”>.
Generowanie hipotez z jej pomocg polega na odwotywaniu sie do wiedzy, umiejetnosci
syntetyzowania i analizowania informacji naptywajacych do badacza z réinych zrédet
oraz na poszukiwaniu zwigzkéw relacji miedzy badanymi zjawiskami. Teoria ugrunto-
wana sprawia, ze ,dzieki jej procedurom mamy zdolno$é poszukiwania i odkrywania
zjawisk, ktérych na poczatku badar nie szukaliémy”#. Stawianie hipotezy mozna w skré-
towy sposéb przedstawié jako proces, gdzie nie ,w wyniku mechanicznego stosowania
metod powstaja prozaiczne dane i rutynowe raporty”>, lecz mozna je dostrzec tam,
gdzie ,bystre oko, otwarty umyst, wytrawne ucho i pewna reka mogg przyblizy¢ bada-
cza do przedmiotu badan i sg wazniejsze niz rozwijanie narzedzi metodologicznych”®.
Stawianie hipotez w teorii ugruntowane] daje badaczowi duzy zakres swobody na wy-
bér miejsca, czasu i okolicznosci zbierania danych i umozliwia podejmowanie tematow
wykraczajacych poza to, ,co obiektywne i mierzalne, co pozwala na podejmowanie pro-
blematyki zwigzanej z ocenami, wartoéciami, przezyciami, czyli tym, co jednostkowe””.
To niekonwencjonalne podejscie do rozwigzywania problemu jest uzasadnione w przy-
padku, gdy chodzi o znalezienie determinant wzrostu gospodarczego. ,Jakikolwiek wiec
sposdb znalezienia konkretnej przyczyny jako wyjasnienia zjawiska oznacza po prostu

jego subsumpcje pod pewne prawo uniwersalne lub zespét takich praw”2.

Réine formy kapitatu jako determinanta rozwoju lokalnego

Istotng determinantg rozwoju lokalnego jest mentalnosé mieszkaricéw, od ktérej zale-
2y nie tylko tradycja gospodarcza regionu, uznawany system wartosci, etyka pracy czy
tez sprawnos¢ przeptywu informacji, ale przede wszystkim przedsiebiorczos¢ obywate-
li w kazdej dziedzinie zycia. Wtadze mogg ksztattowaé pomysinosé gminy czy powiatu
poprzez dziatania endogeniczne (angazowanie lokalnych spotecznosci w prorozwojowe

2 K. Konecki: Studia z metodologii badan jakosciowych. Teoria ugruntowana, Wyd. Naukowe PWN,
Warszawa 2000, s. 27.

3 |bidem, s. 25.

4 |bidem, s. 27.

> K. Charmaz: Teoria ugruntowana. Praktyczny przewodnik po analizie jakosciowej, Wyd. Naukowe
PWN, Warszawa 2009, s. 25.

% |bidem, s. 25.

7 1. Plich, T. Bauman: Zasady badar pedagogicznych. Strategie ilo$ciowe i jako$ciowe, Wyd. Akademic-
kie ,Zak”, Warszawa 2001, s. 277.

8 M. Blaug: Metodologia ekonomii, Wyd. PWN, Warszawa 1955, s. 39.
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prace, tworzenie bezrobotnym warunkéw do zatrudnienia) i egzogeniczne (wspoma-
ganie transferu wiedzy i technologii). Umozliwianie spoteczenstwu realizacji wtasnych
przedsiewzie¢ na réznych ptaszczyznach powoduje rozwijanie i zaspokajanie takich po-
trzeb, jak: samorealizacja, akceptacja, wspotuczestnictwo i decydowanie o wtasnym
losie. Integracja spotecznosci lokalnej daje poczucie bezpieczenstwa i przeciwdziata
patologiom spotecznym, wzmacnia wiezi miedzyludzkie i wyzwala pozytywng energie
na rzecz urzeczywistniania jakiej$ idei, a ponadto zwieksza poczucie odpowiedzialnosci
jednostki za losy swojej ,,matej ojczyzny”. Swiadomosé tych procesdéw powinna sktaniaé
wtadze samorzagdowe do poszukiwania réznorodnych sposobdéw uaktywniania sit, ktére,
nie zmieniajgc pierwotnej funkcji lokalnych zasobdw, przyjma jedng z form kapitatu.

Nalezy wiec dazy¢ do tego, aby:

— kapitat materialny, czyli aktywa przedsiebiorstwa przynosity mozliwie duze zyski ich
wiascicielowi;

— kapitat finansowy, czyli dochody przedsiebiorcy byty w jak najwiekszym procencie
przeznaczane przez niego na inwestycje;

— kapitat spoteczny, czyli znajomosci i koneksje przyczyniaty sie do generowania wiek-
szych zyskéw;

— kapitat intelektualny w niekonwencjonalny sposéb przyczyniat sie do ukapitatowie-
nia® lokalnych zasobdw;

— kapitat ukryty (zauwazalny jedynie za pomocg intuicji), rozumiany jako wptyw abs-
trakcyjnych czynnikéw na rozwdj lokalny, przyczyniat sie do przeksztatcania przed-
miotdw, zjawisk i emocji, ktére po ich ukapitatowieniu, bedg generowaty wymierne
korzysci dla spoteczenstwa.

W tym miejscu na podstawie ogdlnych rozwazan mozna postawié pierwszg hipoteze:

Jedng z determinant rozwoju lokalnego jest odnajdywanie i ukapitatowianie zasobow,

ktore mogq generowac dodatkowe korzysci lokalnym spotecznosciom.

Marketing wewnetrzny

Marketing wspétczesnie odgrywa decydujacg role w procesie uaktywniania zasobow.
Jest on ,,$cisle zwigzany z nowga koncepcjg przedsiebiorstwa, ktéra opiera sie na poszu-
kiwaniu synergii czynnika technicznego i psychologicznego”*C. Mozna zatozy¢, ze pewna
receptg na stwarzanie mtodziezy szans godziwego Zzycia, jest formuta marketingu we-

° Autor wprowadza nowe pojecie — ukapitatowienie zasobéw, ktére nalezy rozumieé jako podejmowa-

nie praktycznych dziatan w celu generowania dodatkowych zyskéw z dostepnych zasobdw. Przyktado-

wo, jezeli za zas6b uznamy:

— odpady przeznaczone do utylizacji, to proces ukapitatowienia bedzie polegat na znalezieniu sposobu
uruchomienia dodatkowe] produkcji wykorzystujgcej w nowatorski sposdb odpady;

— ogrodzenie wokot firmy, to proces ukapitatowienia bedzie polegat na znalezieniu przedsiebiorstw
zainteresowanych umieszczeniem na ptocie wtasnej reklamy.

W ten sposdb zasoby (odpady i parkan) nie zmienity swej pierwotnej funkcji, lecz dodatkowo generujg

zyski dla przedsiebiorcy.

107, Martyniak: Organizacja i zarzadzanie — 15 efektywnych metod, Antykwa, Krakéw—Kluczbork 1997,

s. 170.
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whnetrznego przyjeta dla regionu. Zwigzana jest ona z tworzeniem i promowaniem idei
i projektow poprzez dialog wtadz z lokalnymi spotecznosciami. Propozycje dziatania mu-
szg by¢ swobodnie wyrazone i wybrane, a w ostatecznym rozrachunku skutecznie wpro-
wadzane do realizacji. Ta koncepcja wymaga zaangazowania sie mieszkancéw gminy
czy powiatu w procesy gospodarcze, spoteczne i ekologiczne. Przyktadowo, tworzenie
lokalnej firmy rozpoczyna sie od pomystu i juz w tym momencie przyszty przedsiebiorca
powinien dostac stosowne wsparcie merytoryczne. W dalszych etapach rozwoju przed-
siebiorstwa mozna zauwazy¢, ze na rozmiary jego produkcji wywierajg wptyw instytucje
niezwigzane bezposrednio z firmg. Wprowadzenie nowego produktu na rynek wigze sie
z uzyskaniem réznych atestow, koncesji lub decyzji ze strony odpowiednich organdw.
Produkcja jest pod ciggtym nadzorem stuzb bezpieczenstwa i higieny pracy, terminowos¢
uiszczania zobowigzan pienieznych pilnowana jest przez urzedy skarbowe i ubezpiecze-
niowe, a przestrzeganie zasad ochrony srodowiska przez inspektoréw zajmujgcych sie
zawodowo ekologia. Wzorce konsumpcji ksztattujg zas media, czesto poza firmg. Mozna
wiec zauwazy¢, ze stopieft pomocy udzielonej przedsiebiorcom przez lokalne instytucje
bedzie wazng determinantg rozwoju. Organizacje spotkan z attaché handlowymi, misje
handlowe, wspdlne wyjazdy na targi, opracowanie publikacji promocyjnych, to tylko
niektore formy wspomagania lokalnej gospodarki. Skutecznosé, elastycznosé oraz go-
towos¢ wspierania inicjatyw bedzie wiec pewng forma kapitatu ukrytego samorzaddéw.
Moze sie on uaktywni¢ wowczas, gdy lokalne wtadze zadbajg o to, aby umiejetnosci
i doswiadczanie zdobyte w okresie studenckim i szkolnym staty sie narzedziami pracy
zapewniajgcymi tu w kraju godziwg egzystencje absolwentom réznych szkét. Entuzjazm
okresu dorastania jest natomiast kapitatem ukrytym mtodziezy, poniewaz czas mtodo-
$ci wykorzystany na zdobycie atrakcyjnego zawodu pozwala ludziom dorostym czerpac
profity z jego wykonywania niejednokrotnie przez cate zycie. Wymienione rodzaje kapi-
tatu ukrytego tatwo zniszczy¢ przez rutynowe zachowania witadz i bezrobocie siegajgce
nawet kilkunastu procent w wiekszosci powiatéw. Na podstawie niniejszych rozwazan
mozna wyartykutowac nastepujaca hipoteze: Dziatania wtadz samorzqdu terytorialnego
zwiqzane z realizacjg koncepcji marketingu wewnetrznego mogq przeciwdziatac lokalne-
mu bezrobociu.

Prawidtowy rozwéj emocjonalny dzieci i mtodziezy

Nie tylko nauka, lecz takze zabawa jest instynktowng i zasadniczg czescig dorastania,
ktéra pozwala na rozwijanie fantazji juz u przedszkolakéw. Mimo Ze ,w nauce na poezje
miejsca nie ma, ale troche wyobrazni i rozmachu nie zaszkodzi”!. Fantazja jest w pew-
nym sensie zasobem ukrytym, poniewaz pozwala na kreowanie nowych form zastanej
rzeczywistosci. To dzieki niej powstaja nowe wynalazki w kazdej dziedzinie wiedzy.
W celu zilustrowania procesu ksztattowania fantazji u najmtodszych mozna przytoczy¢
(w pewnym sensie nieistotne) zdarzenie zwigzane z obserwacjami poczynionymi przez
autora niniejszego opracowania. Bedac dosé czesto pozostawianym na placu zabaw jako
opiekun szesciolatkdw, uczestniczytem w ich spontanicznych zabawach w sklep. Przy-

11 G.W. Kotodko: Wedrujacy swiat, Proszynski i S-ka, Warszawa 2010, s. 19.
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zwyczajony do kosztownych drobiazgdéw typu waga, lada, pienigdze odmawiatem dzie-
ciom uczestnictwa, ttumaczac to brakiem niezbednych rekwizytéw. Jakze to zrobimy
— pytatem — przeciez nie mamy potrzebnych zabawek? Przedszkolaki zaskakiwaty mnie,
przynoszac patyki, kamienie i liscie, ktére w naszej zabawie miaty spetnia¢ role praw-
dziwych przedmiotéw. Na podstawie tego zdarzenia zauwazytem, ze sposéb widzenia
Swiata przez najmtodszych jest niejednokrotnie zupetnie odmienny od postrzegania go
przez dorostych. Bardziej elastyczny, umozliwia metamorfoze cech i ksztattow przed-
miotdw w inne formy uzyteczne w danym miejscu i czasie. Fantazja dzieci bywa ogrom-
na, poniewaz na pewien czas bezuzyteczne przedmioty zaczynajg spetniac inne funkcje.
Niestety, mechanizm ksztattowania tych umiejetnosci zostaje wspotczesnie mocno roz-
chwiany. Dzieciom, ktére zostaty obdarowane zabawkami do ztudzenia przypominajgcy-
mi prawdziwe przedmioty, nie pozostawia sie zbyt wiele miejsca na tworzenie wtasnych
koncepcji urzagdzania Swiata. Kupowane misie, samochody i gry organizujg im zabawe,
ograniczajgc przy tym tworzenie witasnych wizji zastosowania posiadanych zasobdéw —
a powinno by¢ inaczej. To dzieci muszg same urzadzic¢ sobie zabawe za pomoca dostep-
nych rekwizytdw, ,,dzieci ze zdumiewajgca tatwoscig tworzg wzglednie poprawne, skom-
plikowane wypowiedzi, ktérych nigdy wczesniej nie styszaty. Oznacza to, ze w oparciu
o nieliczne stowa, ktére opanowaty, potrafity tworzy¢ wtasne zdania”*?. Podejécie kon-
sumenckie odebrato im inicjatywe i umiejetnosci twdrcze. Tylko spontaniczna zabawa
daje im szanse na tworzenie nowych relacji i niekonwencjonalnych sposobdéw rozwig-
zywania problemdéw. Obecnie prawdopodobnie wiekszos¢ mtodziezy mysli kategoriami
dorostych, gdzie dominuje pragmatyzm, co nie sprzyja rozwojowi wyobrazni. Ksztatto-
wanie fantazji to nic innego jak jeden z proceséw przysposabiania przysztych pokolen
do wykorzystania lokalnych zasobdow do wtasnych celéw i czerpania z nich korzysci w in-
ny sposéb niz ten, jaki byt do tej pory znany i akceptowany. Tak wiec jedng z deter-
minant rozwoju lokalnego mogg okaza¢ sie zatem odpowiednie programy rozwijajgce
wyobraznie u dzieci. Wyobraznie na pewno uruchamia takze uktadanie klockdw Lego,
gdzie trzeba zbudowaé pewng konstrukcje. W tym wypadku efekt korncowy w postaci
gotowych mostéw lub wiez jest jedynie umiejetnosciag wykorzystania juz istniejgcych
przedmiotow (zasobow). Taka zabawa nie prowadzi jednak do tworzenia abstrakcyjnych
form przeksztatcania zastanych funkcji przedmiotéw w inne — do tej pory nieznanych.
Naktady ponoszone na ksztattowanie wyobrazni prawdopodobnie zwrdcg sie szybko,
poniewaz w ten sposdb umozliwia sie tworzenie nietuzinkowych koncepcji prowadzenia
dziatari przedsiebiorczych w kazdej branzy'3. Menedzerowie firm wiedza, ze aby od-
nies¢ sukces rynkowy potrzebny jest nie tylko know-how, ale konieczne sg takze cechy

12 G. Trela: Chmury i zegary czyli wybrane metafory filozoficzne, ParkEdukacja, Warszawa—Bielsko-Bia-
ta 1999, s. 241.

13 Autor wyraza taki poglad na podstawie wtasnych obserwacji, gdzie jako doradca pracujac nad mar-
ketingowymi koncepcjami podnoszenia konkurencyjnosci przedsiebiorstw zauwazyt, ze czynnikami
wzrostu produkcji s3 umiejetnosci zwigzane z wykorzystaniem przez pracownikéw martwych zasobéw
bedacych w ich blizszym i dalszym otoczeniu. Tam, gdzie pracownicy nie byli zdolni do innowacyjnego
myslenia panowata stagnacja, a nawet regresja. Z kolei tam, gdzie szybko dostosowywano sie do zmian
na rynku, nastepowat szybki rozwdj firmy.

Strona | 23



J. Dworak

osobowosci pracownikdw, takie jak: inicjatywa, optymizm i umiejetnos$¢ przystosowania
sie do zmian®®. Postugujac sie nomenklatura naukowa mozna powiedzieé, ze opisana
przez autora zabawa jest szkota marketingu pionowego, czyli ,strategia segmentacji,
pozycjonowania oraz modyfikowania istniejgcych produktéw w celu tworzenia ich od-
mian, nie tworzac nowych kategorii produktéw ani nowych rynkéw!>” oraz marketingu
lateralnego, czyli , bardziej odkrywczego, tworczego i prowokujgcego sposobu myslenia
prowadzacego do powstania nowych kategorii rynku i produktu®®”. Pionowe i lateralne
modyfikacje sprawiajg, ze wybrany produkt przeksztatcony zostaje tak, aby mogt za-
spokoi¢ potrzeby nowych klientéw badz zosta¢ wykorzystany w sytuacjach wczesniej
niebranych pod uwage przez przedsiebiorcéw. Mozna zatem uznaé, ze kapitatem ukry-
tym w tym przypadku bedg zdolnosci dzieci do przeobrazanie zastanej rzeczywistosci
w inne uzyteczne jej formy. Postugujac sie przenosnig mozna zaryzykowac stwierdzenie,
ze jedna z drég ku dobrobytowi spoteczenstwa prowadzi przez place zabaw rozwijajgce
twdrczy potencjat mtodego pokolenia, przez co mogace przyczynié sie do powstania
oryginalnych pomystéw na wtasny biznes. Patrzac na ten problem z punktu widzenia
rozwoju lokalnego mozna wysnuc nastepng hipoteze: Ksztaftowanie twdrczej fantazji
dzieci i mfodziezy prowadzi do rozwoju spoteczno-gospodarczego regionu.

Kapitat intelektualny

Wiedza traktowana jako zbior wiadomosci zawartych w umysle cztowieka kojarzy sie
najczesciej z pewnym zasobem, ktéry w toku procesu indukcji i dedukcji umozliwia
powstawanie kapitatu intelektualnego. Uscislajgc pojecie kapitatu intelektualnego na-
lezy zauwazy¢, ze nie cata wiedza zgromadzona w umystach mieszkancéw przyczynia
sie do wzrostu dobrobyty, lecz jedynie ta jej czes$¢, ktdra zostaje wykorzystana przez
lokalne przedsiebiorstwa w celu kontynuowania lub modernizowania produkcji. To ona
jest kapitatem pracujgcym na dobrobyt cztonkéw jednostki samorzadu terytorialnego,
dlatego moze byé uznana za determinante rozwoju jednostki samorzadu terytorialne-
go. Pozostata, niewykorzystana wiedza zgromadzona w umystach bezrobotnych, bedzie
natomiast zasobem ukrytym wymagajgcym podjecia stosownych dziatan przez samo-
rzad w celu przeksztatcenia go w kapitat intelektualny. Powiatowe urzedy pracy nie do-
strzegajac czesto potencjatu wiedzy, jakim dysponujg bezrobotni absolwenci réznych
szkot wyzszych, proponujg im dalszg nauke majacag na celu przekwalifikowanie ich do
wykonywania jakiegos$ innego zajecia. Nie zauwaza sie przy tym, ze ich zasoby wiadomo-
$ci mogg by¢ zaczynem inicjowania dalszego rozwoju lokalnego. Do obowigzkéw gmi-
ny nalezatoby wiec podjecie dziatan konsolidacyjnych, gdzie kazdy absolwent miatby
szanse promowania wtasnych niekonwencjonalnych rozwigzan lokalnym przedsiebior-
stwom. Przyktadowo: na gietdzie pomystéw czy podczas organizacji targéw lokalnych

14 Wiecej na ten temat: D. Goleman: Inteligencja emocjonalna w praktyce, Media i Rodzina, Poznar
1999, s. 26.

15 M. Sszymura-Tyc: Marketing w procesie innowacji wartosci, [w:] G. Sobczak (red.): Wspétczesny mar-
keting. Trendy dziatania, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2008, s. 28.

16 Ibidem, s. 28.
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firm. Nowy ustréj ekonomiczno-polityczny zaktadata bowiem ,,upodmiotowienie miesz-
kancow i czyni samorzad terytorialny podstawowg formg organizacji zycia spotecznego,
ktérej mieszkaricy tworza z mocy prawa wspdlnote samorzadowg”!’. Idea samorzad-
nosci powinna opierac sie na trosce o losy kazdego mieszkarica poprzez organizowanie
przez samorzady réznych form wspdtpracy lokalnych przedsiebiorstw z mieszkaricami.
Oryginalne pomysty tworzenia przedsiewzie¢ na bazie wykorzystania lokalnych zasobdéw
mogtyby przyczynic sie do zmniejszenia bezrobocia. W zwigzku z czym nastepna hipo-
teza brzmi: Zasoby niewykorzystanej wiedzy czekajq na ich zagospodarowanie w celu
przeksztatcenia jej w kapitat intelektualny.

Doswiadczenie zawodowe

Emeryci i rencisci to ludzie czesto wykluczeni z aktywnosci zawodowej. Zabezpieczeni
w dochody ze swiadczen spotecznych odchodzg w niebyt zawodowy z zasobami w po-
staci doswiadczenia i wiedzy zdobytej podczas catego okresu zatrudnienia. Z chwilg za-
przestania pracy ich erudycja nikomu nie przynosi korzysci. To tak, jakby w ciggu jednego
dnia zburzy¢ jakas budowle, tylko dlatego, ze nikt nie ma pomystu jak dalej jg wykorzy-
stywac. Cztowiek przechodzac na emeryture czesto jest zapomniany i bagatelizowany,
a przeciez, wedtug podejscia Adama Smitha, bezposrednimi determinantami bogactwa
narodu sg sita produkcyjna pracy i odsetek sity roboczej zajmujgcej sie pracy produkcyj-
na'®. Ludziom starszym nalezy pomac, nie tylko poprzez tworzenie klubdw senioréw,
uniwersytetéw trzeciego wieku, lecz ofertg umozliwiajgca im aktywne dziatania na rzecz
pracujacych. ,W nowoczesnym podejsciu do zarzadzania funkcjonuje przeswiadczenie,
ze ludzie generalnie lubig swojg prace, chetnie przyjmuja odpowiedzialnos$¢ i podej-
mujg sie nowych zadan oraz posiadajg umiejetnos¢ rozwigzywania problemow (teoria
Y McGregora)”*°. W jednostce samorzadu terytorialnego i w przedsiebiorstwach jest
wiele problemdéw wymagajgcych innowacyjnych rozwigzan. Te mozna uzyskac, jezeli po-
wstang grupy, ktére na badane zagadnienie spojrzg z réznych stron. Jedng z nich moga
by¢ wtasnie emeryci, ktérzy wniosg do prac zyciowg rezerwe zwigzang z realizowanymi
i nie do konica przemyslanymi przez mtodych pomystami. Wiedza zawodowa powsta-
je bowiem na gruncie przepracowanych lat i przejawia sie profesjonalizmem w unika-
niu réznego rodzaju przeszkdd i putapek, w ktédre moze wpasé niedoswiadczony nowi-
cjusz?®. Mozna stwierdzi¢, ze poszukiwane czynniki wzrostu znajduja sie w zasiegu reki,
trzeba tylko je dostrzec i wykorzystac. ,Swiat, w ktédrym zyjemy i dziatamy, to system
wzajemnie powiazanych elementdw, nie ma w nim uktadéw izolowanych?'”. Kolejna

7. Agopszowicz, Z. Gilowska: Ustawa o samorzadzie terytorialnym. Komentarz, Wyd. C.H. Beck, War-
szawa 1997, s. 3.

18y, Landreth, D.C. Colander: Historia mysli ekonomicznej, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 1998,
s. 101.

19 A. Gick: Motywowanie pracownikéw, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 1999, s. 49.
20 Wiecej na ten temat: D. Goleman: Inteligencja emocjonalna..., op. cit., s. 40.

21 A. Chmielecki: Rzeczy i wartosci. Humanistyczne podstawy edukacji ekonomicznej, Wyd. Naukowe
PWN, Warszawa 1999, s. 10.
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hipoteza w tym przypadku brzmi nastepujaco: Wtadze samorzgdowe nie potrafig sku-
tecznie przeksztatcaé zasobow wiedzy i doswiadczenia emerytow oraz rencistow w lo-
kalny kapitat intelektualny.

Odpoczynek i relaks

Dziatki pracownicze mozna traktowac jako zasoby materialne. Wykorzystane stajg sie
kapitatem materialnym, gdyz przyczyniajg sie do osiggania dodatkowych zyskéw ich
wtascicielom w postaci Swiezych warzyw i owocéw. Generujg one takze kapitat ukryty
w postaci lepszego samopoczucia, zdrowia psychicznego i fizycznego oraz roztadowywa-
nia napiecia i wzrostu sit witalnych tym, ktérzy takg dziatalnoscia sie zajmujg. Optymizm
i rado$¢ zycia przenosi sie w tym przypadku zaréwno na prace zawodowg, jak i na sto-
sunki pracownicze oraz rodzinne. Jednoczesnie uzyskana satysfakcja wyklucza lub ogra-
nicza potrzeby korzystania z réznych form terapii, co zwieksza budzet domowy i czas,
ktéry mozna zarezerwowac na inne cele. Zasoby w postaci infrastruktury rekreacyjnej
moga przyczyni¢ sie rdwniez do generowania kapitatu spotecznego, ktéry obejmuje
»hie tylko edukacje i doswiadczenie zawodowe, ale takze kontakty spoteczne i siatke
powigzar pomiedzy ludzmi”%2. Wspdlna praca nad urzadzaniem terenéw zielonych, to
miejsce powstawania nowych znajomosci, a co za tym idzie nowych mozliwosci tworze-
nia relacji miedzy ludZmi nalezagcymi do réznych grup spotecznych. Z punktu widzenia
rozwoju lokalnego mozna powiedzie¢, ze , kapitat spoteczny jest rodzajem spoiwa, ktore
utrzymuje spoteczenstwo jako catos¢ i bez ktérego ekonomiczny wzrost badz dobrobyt
ludzki nie moze zaistnie¢”?3. Ten sposéb rozumowania doprowadza do kolejnej hipote-
zy: Powiekszanie i utrzymanie terendw przeznaczonych na rekreacje jest determinantgq
rozwoju jednostki samorzqdu terytorialnego.

Inne spostrzezenia®*

Jeszcze nie tak dawno kobiety pozostawaty w domu, zajmujac sie codziennymi sprawami
bytowania, a mezczyzni zdobywali pozywienie i chronili rodzine przed wrogiem. Matki
wychowywaty cérki do okresu ich zamazpéjscia, ojcowie za$ przyuczali do zawodu chtop-
cow, gdy ci ukonczyli siodmy rok zycia. Patriarchat w tej formie odszedt do lamusa i zast3-
pit go model, gdzie kobiety podjety prace, gtéwnie w profesjach niewymagajacych tezyzny
fizycznej. Obecnie kobiety pracujgce zawodowo duzo czesciej niz mezczyzni sg zatrud-
niane w szkotfach, stuzbie zdrowia, w handlu, co ma kolosalny wptyw na ksztattowanie
kontaktow interpersonalnych w matych spotecznosciach. W dobie swobodnego podro-
Zowania, zarabiania i osiedlania sie mezowie i ojcowie czesto w poszukiwaniu wiekszych

22 1. Januszek: Kapitat spoteczny na rynku pracy, [w:] H. Januszek: Kapitat spoteczny — aspekty teore-
tyczne i praktyczne, Wyd. Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan 2004, s. 35.

23 B. pogonowska: Kapitat spoteczny — préba rekonstrukeji kategorii pojeciowej, [w:] H. Januszek: Ka-
pitat spoteczny — aspekty teoretyczne i praktyczne, Wyd. Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan
2004, s. 15.

24 putor opisujac wlasne spostrzezenia ma $wiadomo$é przerysowania pewnych postaw, ale robi to
w celu zaproponowania czytelnikowi postawienia hipotezy.
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zarobkéw wyjezdzajg za granice, pozostawiajac tu, w kraju tak zwane eurosieroty, euro-
zony czy jak kto woli euromatki. Wraz z emigracjg zarobkowg mezczyzn wyjechaty takze
meskie wzorce do nasladowania przez mtodsze pokolenie. Skutkiem czego zyjemy w spo-
teczenstwie, gdzie coraz wiekszg role odgrywa ptec¢ piekna. Mozna wiec zauwazyé, ze juz
w fazie niemowlectwa dziecko ma kontakt emocjonalny prawie wytgcznie z niewiastami
(mamag i babcig). W przedszkolu i w szkole podstawowej niewiele ta sytuacja sie zmie-
nia, bo wsréd pedagogdédw dominujg nauczycielki. To samo dzieje sie prawdopodobnie
takze w gimnazjach i liceach. W zwigzku z czym zaréwno dziewczynkom, jak i chtopcom
przekazywane sg wzorce do nasladowania wynikajgce z mentalnos¢ kobiet. W kolejnych
etapach Zzycia dzieci robig zakupy w sklepie takze z matkg lub babcig i w dalszym ciggu
najczesciej spotykaja sie z ekspedientkami, a podczas choroby zajmujg sie nim gtéwnie
pielegniarki i lekarki. Dzieje sie tak, poniewaz miejsca pracy w tych instytucjach praktycz-
nie zostaty sfeminizowane. MezczyzZni praktycznie w wielu przypadkach ,,ukryli” sie przed
dzie¢mi — sg za granicg lub wykonujg ponadetatowe prace umozliwiajgce bytowanie ich
rodzinom. Dwa $wiaty — meski i zeriski od wiekdw sie przenikaty i uzupetniaty, dzi$ ta réw-
nowaga zostata zachwiana. Wspdtczesnie pojecia meskos¢ i kobiecosé praktycznie nie
funkcjonuja. Okresdlenie mezczyzna i kobieta odnosi sie zaréwno do cech fizycznych, jak
i psychicznych odrdzniajgcych jedng pte¢ od drugiej. Te pierwsze to w zasadzie fizjologia,
te drugie zas to swego rodzaju magia, przejawiajaca sie atrakcyjnoscia, inng osobowoscia
wyzwalajgcg uczucia podziwu, czutosci, opiekunczosci, mitosci i pozgdania. Jest ona sitg,
dzieki ktdrej istnieje prokreacja, macierzynstwo i ojcostwo. Jak mozna zauwazy¢, znacz-
na czes¢ mtodego pokolenia pozbawiona jest pierwiastka meskiego i dorasta w $wiecie,
gdzie dominuja kobiety. Na podstawie tych wycinkowych obserwacji mozna dostrzec
problem zwigzany z zachwianiem rownowagi emocjonalnej w spoteczenstwie. Na kapitat
ukryty nalezy w tym przypadku spojrze¢ z punktu widzenia socjologii, gdzie ,naukowa
perspektywa wyrdznia sie trojakim wzgledem: tym jak wiedze sie zdobywa, tym jak for-
mutuje sie rezultaty, i tym jak korzysta sie z uzyskanych wynikéw”2>. Zaprezentowana
wiedze o procesach spotecznych posiadajg niemalze wszyscy samorzadowcy, rezultaty
przeciwdziatania tym negatywnym zjawiskom sg natomiast niewielkie, stad ostatnia juz
hipoteza w tym artykule wyrazona zostata nastepujgco: Wyniki badan naukowych nie
przektadajq sie na dziatalnos¢ samorzgdow. Z punktu widzenia nauki hipoteza ta zosta-
nie pozytywnie zweryfikowana wéwczas, gdy wtadze samorzagdowe uwzglednig sugestie
wynikajgce z badan naukowych i nakierujg swoje dziatania na rozwdj spoteczno-gospo-
darczy regionu. Tymczasem nalezy podgzac¢ drogg wskazang przez Luigiego Einaudi, wy-
razong nastepujacymi stowami: ,,Ekonomista nie wie, nie powinien wiedzie¢, ani tez nie
powinno go to obchodzi¢, czy jego teorie, modele i narzedzia, ktérymi sie postuguje, albo
jego badania, stuzg czy tez bedg stuzyty kilku, wielu, jednemu czy tez nikomu. Jesli nie
s3 one poprawne, inni wydobedg ich btedy, zmienia je, udoskonalg”2®. Ponadto mozna

25 p, sztompka: Socjologia. Analiza spoteczeristwa, Wyd. ,Znak”, Krakéw 2002, s. 20.

26 Cytowane za: A. Sotto: Luigi Einaudi, ,Economia Internazionale” XV, 1962 s. 35, [w:] J.M. Buchanan:
Finanse publiczne w warunkach demokracji, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 1997, s. 255 (Luigi Einau-
di, wyktad inauguracyjny rok akademicki 1949/1950 w Turynie).
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zauwazyé, ze jezeli ,,my ekonomisci nie bedziemy stuzy¢ radg, pozostawimy otwarte pole
dla dziennikarzy i politykdw, ktdrzy znaja sie na tym jeszcze mniej”?’.

Podsumowanie

W artykule nie uwzgledniono podejscia zasobowego (polega ono na kompleksowym
i rownowaznym projektowaniu, lokalizacji i wykorzystaniu wszystkich niezbednych ro-
dzajéw zasobéw w generowaniu zysku)?®, nie uwzgledniono takze ptaszczyzn badaw-
czych kapitatu: ludzkiego, spotecznego, historycznego oraz kultury materialnej®®, nie
postuzono sie réwniez wskaznikami czastkowymi oraz nie skonstruowano wskaznika
syntetycznego dajgcego wyobrazenie o skali problemu. Przyczynga tego byt ograniczony
zakres tekstu do publikacji, ktéry pozwolit jedynie na postawienie kilku hipotez. Bardziej
majg one ,charakter tez, dla ktérych ustalono tylko warunki wstepne ich wystepowania,
niz przetestowanych twierdzeri”3°. Powstaty one na bazie wnikliwej obserwacji zjawisk
i procesdw w otoczeniu badacza. ,,Dziatanie prowadzace do odkrycia hipotezy jest em-
piryczng eksploracjg jakiego$ obszaru rzeczywistosci, rowniez wtedy, gdy eksploracja
ta dotyczy naszego osobistego doswiadczenia odtwarzanego z pamieci, a wiec odwota-
niem do empirii*}”. W momencie postawienia hipotez pojawia sie pytanie, jakie bada-
nia nalezy wykonac, aby je zweryfikowac.

Zasobem, na ktéorym mozna budowac wszelkie formy kapitatu jest cztowiek. Na
jego kondycje finansowg, fizyczng i psychiczng majg posredni wptyw zaréwno wtadze
samorzadowe (budujace nie tylko obiekty rekreacyjne i sportowe, lecz wspomagajgce
dziatania przedsiebiorcze swych mieszkancéw juz od najmtodszych lat), jak i rzgdowe
(zapewniajac dzieciom odpowiednig ilo$¢ zaje¢ w szkotach réznego typu) oraz Swiadomi
swojej misji rodzice.

Przedstawione w skrétowej formie obserwacje wyptywaja bezposrednio z pewnych
retrospekcji zwigzanych z zaistniatg sytuacjg spoteczna. Zaprezentowane rozwazania do-
prowadzity do wyartykutowania kilku hipotez badawczych za pomoca teorii ugruntowa-
nej, w zwigzku z czym cel, jaki postawit sobie autor artykutu zostat osiggniety.
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Hidden capital as a determinant of local development

Summary: Grounded theory can be very useful during making controversial hypothesizing. With it,
the resources which may develop profits for local communities can be seen. In principle, the grounded
theory study is aimed at understanding the problems that escape other methods. It also allows the
discovery of phenomena, which no one was looking at the beginning of the study. This procedure,
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although it is a matter of controversy, could lead to finding the determinants of economic growth.
The article presents some subjective impressions of the author used to generate a specific hypothesis.
After this procedure, there is a second — finding a method of verification this hypothesis. But the
author wants to define and characterize it in the future.

Keywords: grounded theory, hypothesis, internal marketing, emotional development of children and
youth, knowledge, experience, rest and relaxation
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