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City placement jako forma promocji regionu

Streszczenie. Prowadzenie przemyslanych i zaplanowanych dziatan promocyjnych stato sie ko-
niecznoscig w sytuacji, kiedy nie tylko przedsiebiorstwa, ale i miasta oraz regiony chca utrzy-
mac¢ wysokg pozycje w kluczowych grupach otoczenia. City placement to szczegdlny przejaw
lokowania produktu lub okreslonego miejsca w filmie, serialu, programie, ksigzce, teledysku
czy grze komputerowej. Moze by¢ to miasto lub region. Korzystaja z tego rodzaju promocji réw-
niez mate miasteczka, a nawet wsie. W artykule zaprezentowano city placement jako wspot-
czesnie jedno z bardziej popularnych narzedzi promocji miast i regiondw. Wykorzystano anali-
ze literatury przedmiotu oraz dane z cyklicznego raportu na temat promocji miast w serialach
opublikowanym przez Press Service Monitoring Mediow.

Stowa kluczowe: promocja, city placement, marketing terytorialny

Wstep

Wspdtczesnie zaréwno miasta, jak i regiony, chcac przyciggnaé odwiedzajacych i dazac
do rozwoju turystyki, zmuszone sg do ciggtej rywalizacji. Odbywa sie ona na dwdch
ptaszczyznach: produktu lokalnego i dziatan promocyjnych. W rywalizacji kluczowe zna-
czenie ma zastosowanie narzedzi marketingu terytorialnego. Takim narzedziem, zdoby-
wajgcym coraz wieksze uznanie, jest wtasnie city placement.

W Polsce jest to stosunkowo nowe zjawisko. Na rynku telewizyjnym odnotowaé moz-
na coraz wiekszg liczbe seriali i filmow, w ktérych gtdwnga role odgrywaja juz nie tylko
aktorzy, ale takze miejsca, w ktérych toczy sie akcja. Przyktadem jest Sandomierz, ktéry
SWo0j3 strategie promocyjng w duzym stopniu opart wtasnie na lokowaniu miasta w se-
rialu ,,Ojciec Mateusz”. Celem artykutu jest prezentacja city placement jako narzedzia
promujgcego miasta i regiony. W artykule wykorzystano analize literatury przedmiotu
oraz dane z cyklicznego raportu na temat promocji miast w serialach, opublikowanym
przez Press Service Monitoring Medidw.

Idea city placement

City placement to szczegdlny przejaw lokowania produktu lub okreslonego miejsca w fil-

mie, serialu, programie, ksigzce, teledysku czy grze komputerowej. Moze to byé miasto

lub region. Korzystajg z tego rodzaju promocji réwniez mate miasteczka, a nawet wsie.
W odrdznieniu od klasycznych reklam city placement bardziej angazuje widza, po-

niewaz jest mocniej skoncentrowany na fabule. Szczegdlnie widoczne jest to podczas
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ogladania filméw nieprzerywanych reklamami, a takze w kinie, kiedy przekaz nie jest
niczym zaktécany?.

City placement jest forma promoc;ji, ktdra stata sie alternatywa w stosunku do tra-
dycyjnych form reklamy. W telewizji polskiej jest wiele przyktadow seriali zawierajgcych
product placement lub city placement. Jednym z nich jest emitowany w TVP 2 serial
»Rodzinka.pl”, w ktérym bohaterowie udajg sie czesto na wycieczki w rézne zakatki Pol-
ski, m.in. do Etku, Grudzigdza czy wojewddztwa lubuskiego. Wybrane lokalizacje nie s
przypadkiem, lecz celowym, zaplanowanym wczesniej dziataniem miedzy producenta-
mi a wiadzami lokalnymi. Koszty udziatu miasta w filmie sg zréznicowane. Etk wynego-
cjowat najkorzystniejszg cene — za lokowanie w serialu zaptacit 10 tys. zt, wojewddztwo
lubuskie przeznaczyto 80 tys. zt, a Grudzigdz 90 tys. zt>. Koszt wypromowania Zielonej
Gory w jednym odcinku serialu ,,Rodzinka.pl” wynidst 103 tys. zt. Za te kwote miasto
dostato dziatania z zakresu public relations ze strony TVP, billboardy sponsorskie oraz
emisje serialu w telewizji i Internecie3. Dla poréwnania reklama przed odcinkiem ,M jak
mitos$¢” z 17 listopada 2015 roku (do 45 sekund) kosztuje prawie 88 350 zt (netto), po fil-
mie — 99 900 zt, w popularnym serialu ,,Rodzinka.pl” spot kosztuje 38 250 zt. Najdrozsze
jest pasmo informacyjne, ktére z uwagi na rozdzielenie ,Wiadomosci”, sportu i pogody
daje okazje do emisji az czterech pasm reklamowych. Najdrozszy jest ten przed sportem
— np. w niedziele 29 listopada kosztuje 94 800 zt*.

Wykorzystanie city placement niesie ze sobg wiele korzysci wizerunkowych, a takze
istotnie wptywa na pozycjonowanie miast. Do korzysci stosowania city placement zali-
cza sie m.in.: zmiane wizerunku, promocje poza blokiem reklamowym, wzrost rozpo-
znawalnosci miasta, mozliwos$¢ podniesienia prestizu miasta, przyciggniecie turystéw
i inwestorow, mozliwosé prezentacji najciekawszych miejsc i zwiekszenie inwestycji na
terenie miasta.

O potencjale marketingowym city placement przekonaty sie takie miasta, jak: Rzym
(,Zakochani w Rzymie”), Paryz (,,0 pétnocy w Paryzu”) czy Barcelona (,Viki, Christina,
Barcelona”), w ktdrych rozgrywaja sie losy bohaterow filméw Woody Allena. W przy-
padku Barcelony reklama wpisana byta w scenariusz filmu, w ktérego przygotowanie
wtadze miasta dotozyty okoto 2 min euro. Dodatkowo, oprécz tego, ze nazwa Barcelona
pojawia sie w tytule, obecna byta réwniez w piosence promujgcej film. Produkcja cie-
szyta sie ogromnym zainteresowaniem ze strony widzéw, a promocja stolicy Katalonii

okazata sie bardzo owocna®.

1 M. Gebarowski: Nowoczesne formy promogji, Oficyna Wydawnicza PRz, Rzeszéw 2007, s. 31.

2 R. Stepowski: Filmowy Oscar dla samorzadu... Czyli czy city placement to dobry sposéb na promocje
miasta?, http://www.marketingmiejsca.com.pl/marketing-terytorialny---portal-dla-specjalistow-mar-
ketingu-miejsc---marketingmiejsca.com,1,strona-glowna,23,filmowy-oscar-dla-samorzadu...-czyli-czy-
city-placement-to-dobry-sposob-na-promocje-miasta_,1238 (data dostepu: 22.10.2015).

3 http://poznan.naszemiasto.pl/artykul/polskie-miasta-coraz-chetniej-reklamuja-sie-w-serialach-
a,1998705,art,t,id,tm.html

4 http://www.brtvp.pl/22209386/cennik-listopad

> p. Zawadzki: City placement — nowy trend w dziataniach promocyjnych polskich miast, Prace Nau-
kowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu 2014, nr 332, s. 135.

Strona | 146



City placement jako forma promocji regionu

City placement daje wiec obopdlne korzysci. Miasta i regiony sg promowane w ma-
sowych mediach, te natomiast korzystajg z samorzgdowych pieniedzy, obnizajgc w ten
sposdb koszty produkcji. Co wiecej, producenci i ekipy filmowe ze wzgledu na oszczed-
nosc¢ czasu i koszty dojazdu wybierajg czesto miejsca potozone w innych miejscach niz
widzom sie wydaje. Przyktadem jest ,Ojciec Mateusz”. Odbiorcy odnoszg wrazenie, ze
catos¢ produkcji nagrywana jest w Sandomierzu. Serialowa plebania, a takze dom gtéw-
nego bohatera znajduja sie w Radosci — dzielnicy Warszawy®. Stynny drewniany kosciét,
w rzeczywistosci bedgcy pod wezwaniem Swietego Wawrzynca, ulokowany jest rowniez
niedaleko stolicy — w gminie Wigzowna, w Gliniance. Patac Radziwittéw w Nieborowie
to prawdziwe miejsce, gdzie znajduje sie gabinet biskupa’. Niektére sceny powstawaty
takze w Kielcach, Wachocku czy Jedrzejowie. Jednak, pomimo licznych lokalizacji z ,fik-
cyjnym” potozeniem, to Sandomierz jest gtéwnym ttem wydarzen i to tutaj w $lad za
ojcem Mateuszem udaja sie setki tysiecy turystow®. Wedtug danych sandomierskiego
oddziatu Polskiego Towarzystwa Turystyczno-Krajoznawczego w 2008 roku Sandomierz
odwiedzito okoto 80 tysiecy turystdw, podczas gdy w tym samym czasie inne atrakcje
turystyczne w regionie — Park Jurajski w Battowie, Patac w Kurozwekach, cieszyty sie
wiekszg popularnoscia. Liczba turystdw w Sandomierzu zwiekszyta sie trzykrotnie, gdy
Sandomierz zaistniat w telewizji, stajac sie miejscem akgji serialu ,,Ojciec Mateusz”°.

City placement ma swoje wady i zalety. Przedstawiono je w tabeli 1.

Tabela 1. Zalety i wady city placement

Zalety Wady

Brak nachalnosci Brak mozliwosci dotarcia do grupy docelowe;j
Wiarygodny i realistyczny przekaz Dtugi czas realizacji

Jednorazowe ponoszenie kosztow Ryzyko dezaktualizacji informacji

Wielokrotna emisja bez dodatkowych opfat Brak mozliwosci kontroli odbiorcéw danej produkcji
Globalny zasieg Mozliwos¢ wykreowania negatywnego wizerunku
Zaprezentowanie regionu

Ukazanie zycia codziennego

Zrédto: opracowanie wtasne.

Jednym z najczesciej przywotywanych przyktaddw city placement w Polsce jest San-
domierz i serial ,,Ojciec Mateusz”. Nie mozna jednak zapominac o innych miastach, kto-
re zostaty umiejscowione w polskich produkcjach filmowych i serialowych.

Pierwszym z nich jest serial ,Lekarze”, ktory okazat sie hitem, a takze skuteczng
forma promocji Torunia. W 2012 roku osiggnat ogladalnosé na poziomie ponad 2 min

& M. Kawczyriska: Jak wyglada dom ksiedza Mateusza?, http://superseriale.se.pl/seriale/ojciec-ma-
teusz-9-sezon-plebania-ojca-mateusza-jest-pod-warszawa-jak-wyglada-dom-ksiedza-mateusza_
312311.html (data dostepu: 22.10.2015).

7 Chce chodzi¢ $ciezkami Ojca Mateusza, http://www.przewodnicy.sandomierz.pl/component/con-
tent/article/178-chca-chodzic-sciezkami-ojca-mateusza (data dostepu: 22.10.2015).

8 M. Gebarowski: Nowoczesne..., op.cit., s. 31.

9 M. Leszczyriski: Ojciec Mateusz, Sandomierz i... turystyka, http://www.ujk.edu.pl/infotezy/ojs/index.
php/infotezy/article/view/64/177
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odbiorcéw?®. Stacja TVN wyemitowata 5 serii opowiadajacych o losach medykdw, kto-
rzy pracujg w szpitalu Copernicus w Toruniu. Miasto zostato przedstawione w bardzo
atrakcyjny sposob i jest gtéwnym ttem wydarzen. W serialu pojawiaty sie m.in. piekna
staréwka, zdjecia z lotu ptaka, urokliwe uliczki i rynek, a takze nocna panorama czy roz-
rywkowa cze$¢ wraz z barami i restauracjami‘l. Co wazne, po emisji znacznie wzrosta
liczba os6b chetnych do odwiedzenia doktadnie tych miejsc, gdzie byty wykonywane
zdjecia. Dla wtadz lokalnych jest to $wietna szansa na reklame i wykorzystanie wizerun-
ku , Lekarzy” w promocji miasta®?.

Kolejnym przyktadem jest ,Pierwsza mitos¢”, gdzie gtéwnym miejscem akcji jest Wro-
ctaw. Serial emitowany od 2004 roku na antenie Polsatu uznany zostat za jedng z najle-
piej zarabiajacych produkcji. Przedstawia Swietne ujecia miasta, ktére wraz z ogromng
ogladalnoscia budujg szeroka baze turystyczna wéréd widzow i fanéw!3.

W polskiej kinematografii nie brakuje takze filméw fabularnych, ktére postawity na city
placement. Tutaj za przyktad moze postuzy¢ todz i sukces ,Idy” wyrezyserowanej przez
Pawta Pawlikowskiego?. Produkcja uzyskata bardzo dobre recenzje na catym $wiecie i zo-
stata nagrodzona Oscarem dla najlepszego filmu nieanglojezycznego w 2015 roku. Miato
to bezposredni wptyw na umocnienie sie pozycji todzi jako filmowego miasta.

Warto takze wspomnieé o sukcesie city placement w takich produkcjach, jak
W ukryciu”, gdzie akcja toczyta sie w Radomiu®®, czy ,Kick” — obejrzany na catym $wie-
cie przez okoto 30 min ludzi, wptywajgc tym samym na budowe pozytywnego wizerunku
Warszawy jako atrakcyjnego kierunku turystycznego®®.

Obecnosc city placement w polskich serialach na podstawie badan Press Servis
Monitoring Mediéw

Press Service Monitoring Mediow przeprowadza cyklicznie badania dotyczace obecno-
$ci city placement w wiodacych polskich serialach. W Il pétroczu 2014 roku'’ brano pod
uwage materiaty z monitoringu ponad 1100 tytutéw prasowych, 5 min Zrédet interneto-

10 http://media2.pl/badania/115781-Duzy-spadek-ogladalnosci-serialu-Lekarze.-TVN-przegral-z-Pol-
satem-i-TVP1.html

11 $ladem lekarzy, http://www.torun.pl/pl/sladem-lekarzy (data dostepu: 23.10.2015).

12 ekarze pokochali Torun, http://www.torun.pl/pl/turystyka/lekarze-pokochali-torun (data dostepu:
23.10.2015).

13 M. Gotota: City Placement, czyli polskie miasta w filmach i serialach. Wystepuja, promuja sie
i zarabiajg, http://natemat.pl/130909,city-placement-czyli-polskie-miasta-w-filmach-i-serialach-wys-
tepuja-promuja-sie-i-zarabiaja (data dostepu: 23.10.2015).

14 Ibidem.

15K. Stasiak: W ukryciu. Akcja w Radomiu, ale u nas go nie zobaczymy, http://radom.gazeta.pl/ra-
dom/1,35219,15173813,_W_ukryciu_Akcja_w_Radomiu__ale_u_nas_go_nie_zobaczymy.html (data
dostepu: 23.05.2015).

16 £ Kortus: Film w turystyce, turystyka w filmie. Wspétpraca z Film Commission to nie tylko city place-
ment, http://dziennikturystyczny.pl/2015/03/film-w-turystyce-turystyka-w-filmie-wspolpraca-z-film-
commission-to-nie-tylko-city-placement-wywiad/ (data dostepu: 23.05.2015).

17 press-Service Monitoring mediéw, Miasta w serialach — raport medialny, http://psmm.pl/sites/de-
fault/files/miasta_w_serialach_ii_polrocze_2014.pdf (data dostepu: 21.05.2015).
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wych, tacznie z popularnymi serwisami spoteczno$ciowymi, a takze 100 stacji telewizyj-
nych i radiowych. Badanie miato zasieg ogdlnopolski i regionalny, za metode badawcza
postuzyta ilosciowa analiza danych (wykres 1).
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Wykres 1. Suma informacji we wszystkich mediach I-VI 2014 rok

Zrédto: Press Service Monitoring mediéw, Miasta w serialach — raport medialny, http://psmm.pl/sites/
default/files/miasta_w_serialach_ii_polrocze_2014.pdf (data dostepu: 29.10.2015).

Najczesciej przywotywang miejscowoscig byta Lesna Gdra wraz z serialem ,,Na dobre
i na zte”. W 2014 roku nazwe miasta Lesna Gora wymieniono okoto 949 razy. Kolejne miej-
sce przypadto dla Warszawy wraz z serialem ,,M jak mito$¢”, ktérej nazwa zostata przywo-
tana blisko 881 razy. Sandomierz i, Ojciec Mateusz” osiggnat wynik 863. Nazwy Wilkowyje
i ,Ranczo” — 789, a tédz z ,,Komisarzem Alexem” byta wymieniona w 731 publikacjach.

Sytuacja nieco sie zmienita, gdy pod uwage wzieto dotarcie do odbiorcéw. War-
szawa i ,,M jak mitos¢” nie miata sobie réwnych. Uzyskata 545,5 min kontaktéw i naj-
wiekszy ekwiwalent reklamowy publikacji — 20,7 min zt. Nastepnie, z liczbg odbiorcéw
494,4 min, uplasowata sie Le$na Godra, jednakze wartos¢ jej publikacji wyniosta niecate
8,2 min zt. Trzeci wynik to serial ,,Na Wspdlnej” z zasiegiem na poziomie 408,7 min osdb,
a ekwiwalentem 13,3 min zt.

Autorzy badania wzieli pod uwage takze podziat na media ogdlnokrajowe oraz re-
gionalne. W tych pierwszych ukazata sie wiekszo$¢, bo az 75% nazw miejscowosci, ktdre
analizowano. Media ogdlnopolskie w catosci zaprezentowaty materiaty dotyczgce Na-
stajek i Ostrédy z serialu ,,Cisza nad Rozlewiskiem”. Nastepnie 98% informacji o Grabinie
i Grédku z ,M jak mitos¢’, 97% na temat Lesnej Gory z ,,Na sygnale” i 92% odnosnie tej
samej miejscowosci w serialu ,,Na dobre i na zte”. Natomiast media regionalne przede
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wszystkim przyczynity sie do publikacji informacji o todzi w kontekscie serialu ,,Komisarz
Alex” (64%) oraz o Toruniu w , Lekarzach” (57%).

W Il pétroczu 2013 roku i | pétroczu 2014 roku przeprowadzono wczesniejsze edycje
badan. Potwierdzono, ze lokowanie Sandomierza w serialu ,,Ojciec Mateusz” byto suk-
cesem, ktéry przynidst miastu rozgtos. W prasie ukazato sie 167 publikacji, w Internecie
nazwe wymieniono w 235 artykutach, powstato takze 13 materiatéw radiowych i 9 tele-
wizyjnych. Okoto 78% przekazéw dotyczacych Sandomierza (672 informacje) ukazato sie
w mediach ogdlnopolskich. Co wiecej, miasto znalazto sie az 7 razy na oktadkach gazet,
co dato razem z todzig najlepszy wynik.

W okresie od stycznia do czerwca 2015 roku kolejnosc i czestotliwos$é wymienianych
nazw seriali we wszystkich mediach ksztattowata sie juz troche inaczej. Zjawisko to uza-
leznione jest m.in. od ogladalnosci seriali (wykres 2).
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Wykres 2. Suma informac;ji we wszystkich mediach 1-VI 2015 rok

Zrédto: http://psmm.pl/sites/default/files/miasta_w_serialach_-_raport_medialny_-_i-vi_2015_0.pdf
(data dostepu 29.10.2015).

Media spotecznosciowe sg wspotczesnie nieodtgcznym elementem przy budowie
przewagi konkurencyjnej na rynku. Informacje w sieci najczesciej pojawiaty sie na por-
talu Facebook, ale réwniez na Twitterze, YouTube, Wykopie oraz Forum.Gazeta.pl. Zaraz
za ,,Ojcem Mateuszem” z 411 przywotaniami znalazty sie Wilkowyje z serialu ,Ranczo”,
kolejno Lesna Gora (,,Na dobre i na zte”) — 376 publikacji oraz Grabina (,,M jak mito$¢”)
—219iJeruzal (,,Ranczo”) — 182 (wykres 3).
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Wykres 3. Przywotania serialowych miast w mediach spotecznosciowych

Zrédto: Press Service Monitoring mediéw, Miasta w serialach — raport medialny, http://psmm.pl/sites/
default/files/miasta_w_serialach_ii_polrocze_2014.pdf (data dostepu: 21.05.2015).

Podsumowanie

Analiza raportu jednoznacznie wskazuje, ze city placement jest forma reklamy chetnie
wykorzystywang przez producentéw i efektywna wsrdd odbiorcéw. Przynosi korzysci
finansowe, a przede wszystkim rozgtos w mediach. Najwiekszym profesjonalizmem
W jej uzyciu, a zarazem najwiekszym sukcesem cieszg sie seriale: ,M jak mito$¢” wraz
z Warszawg, ,,0Ojciec Mateusz” i Sandomierz oraz ,Na dobre i na zte” z Lesng Go6rga. Udziat
w publikacjach przypadat przede wszystkim mediom ogdlnopolskim oraz mediom spo-
tecznosciowym.

Zasieg zjawiska city placement ciggle rosnie. Jest to nadal stosunkowo innowacyjna
forma reklamy, a jej efektywnosé wptywa na coraz wieksze zainteresowanie ze strony
samorzadoéw terytorialnych i innych jednostek powigzanych z promocjg regionu.

Zmeczenie, znudzenie tradycyjnymi reklamami sprawito, ze wzrosto zainteresowanie
innymi formami promocji. Jednym z nich jest wtasnie product placement, a w przypadku
miast i regiondw city placement. Forma ta daje olbrzymie mozliwosci zaistnienia danych
obiektéw w mediach masowych. Ta obecnos¢ zaréwno w mediach tradycyjnych, jak
i nowoczesnych jest olbrzymia szansg dotarcia do turystéw, inwestordow i mieszkancéw,
ktérzy odczuwaja dume z miejsca, w ktérym mieszkaja.
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City placement as a form of promotion of the region

Summary. Keeping deliberate and planned promotional activities has become a necessity in a situa-
tion where the company but also cities, regions want to maintain a high position in key environmental
groups. City placement is a specific manifestation of product placement or a specific place in the
movie, show, program, book, video or computer game. This may be a city or region. Also small towns
and even villages are using this type of promotion. The article presents the city placement as one of
the most popular tools for promoting cities and regions today. The analysis of literature and data from
the regular report on the promotion of cities in the series published by Press Service Media Monitor-
ing were used.
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