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Szkota Gtéwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie

CSR w kontekscie zrdwnowazonego rozwoju sektora
rolno-spozywczego

Streszczenie. W artykule przedstawiono charakterystyke polskiego sektora rolno-spozywczego
w kontekscie zréwnowazonego rozwoju. Celem artykutu byto podkreslenie mocnych i stabych
stron w sektorze rolno-spozywczym w aspekcie dazenia do zatozen zréwnowazonego rozwoju.
Spoteczna odpowiedzialnos¢ w obszarach: rynek, srodowisko, spoteczenstwo i pracownicy to
elementy sprzyjajgce realizacji 17 zrdwnowazonych celéw. W sektorze rolno-spozywczym dzia-
fania w kierunku spotecznej odpowiedzialnosci sg w fazie rozwoju, pojawia sie jednak coraz
wiecej dobrych praktyk.

Stowa kluczowe: spoteczna odpowiedzialnosé, rolnictwo, agrobiznes, zrbwnowazony rozwoj

Wstep

W 2015 r. podczas Zgromadzenia Ogdlnego ONZ przyjeto 17 celéw Sustainable Deve-
lopment Goals (SDG) na lata 2015-2030. Analizujgc stosowang terminologie mozna za-
uwazy¢ zamiennie uzywane w Polsce terminy zrbwnowazony rozwéj, ekorozwdj, trwaty
rozwéj. W dostepnej literaturze zrdwnowazony rozwdj poczagtkowo kojarzony byt tylko
z ochrong srodowiska naturalnego, ekorozwojem, a obecnie stanowi rowniez aspekt
spotecznej odpowiedzialnosci (CSR — Corporate Social Responsibility). CSR dotyczy od-
powiedzialnosci i stuzby wobec intersariuszy, w ktérej nalezy pogodzi¢ trzy cele: ekono-
miczny, srodowiskowy i spoteczny. Odpowiedzialnos¢ spoteczna, rowniez dzieki normie
ISO 26000, jest traktowana jako praktyka i konkretne rozwigzania w ramach odgérnie
ustalonych celéw zréwnowazonego rozwoju. W Polsce dla wielu firm zmiany wynikajgce
z megatrendu zmierzajgcego w kierunku CSR i zréwnowazonego rozwoju wcigz sg duzym

1150 26000 zawiera wytyczne dotyczace odpowiedzialnosci spotecznej zdefiniowanej jako odpowie-
dzialno$¢ organizacji za wptyw podejmowanych przez nig decyzji i dziatan na spoteczenistwo i Srodo-
wisko, poprzez przejrzyste i etyczne zachowanie, ktére przyczynia sie do zrbwnowazonego rozwoju,
w tym zdrowia i dobrobytu spoteczenistwa, uwzglednia oczekiwania interesariuszy (oséb lub grup,
ktére sa zainteresowane decyzjami lub dziataniami organizacji), jest zgodne z majgcym zastosowanie
prawem i spdjne z miedzynarodowymi normami postepowania, jest zintegrowane z dziataniami orga-
nizacji i praktykowane w jej dziataniach podejmowanych w obrebie jej strefy wptywdw (www.pkn.pl).
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zaskoczeniem, ale pojawia sie coraz wiecej dobrych praktyk, czesto innowacyjnych, kto-
re od pewnego czasu ksztattujg przewage konkurencyjna polskich firm na rynku.

Tradycyjnie pojmowane zrownowazenie produkcji rolniczej definiuje sie przez pry-
zmat zabezpieczenia dostaw zywnosci oraz wptywu rolnictwa na zachowanie zasobdéw
naturalnych. Wyzwaniem dla gospodarki rolno-spozywczej jest zréwnowazony rozwoéj,
ktéry odnosi sie do takich metod gospodarowania, ktére zapewniajg jednoczesng reali-
zacje celow produkcyjnych, ekonomicznych, ekologicznych i spotecznych. W kontekscie
spotecznej odpowiedzialnosci zwraca sie uwage na poprawe konkurencyjnosci sektora
rolno-spozywczego, zrownowazony rozwdj obszaréw wiejskich, zrbwnowazony faricuch
dostaw, poprawe stanu Srodowiska przyrodniczego, podniesienie jakosci zycia i zrézni-
cowanie gospodarki obszaréw wiejskich.

Celem opracowania jest analiza sektora rolno-spozywczego w kontekscie koncepcji
spotecznej odpowiedzialnosci.

Przestanki zmian w kierunku zréwnowazonego rozwoju w sektorze
rolno-spozywczym

Zréwnowazony rozwaj to dziatania zgodne z potrzebami obecnych pokoler, nieumniej-
szajacy mozliwosci przysztych pokolen do zaspokajania swoich potrzeb? (WCED, 1987).

O petnym zréwnowazonym rozwoju mozna mowi¢ w przypadku zastosowania re-
strykcyjnej formy tej zasady. W praktyce oznacza to, ze*:

- wykorzystanie odnawialnych zasobdow nie powinno przekracza¢ zdolnosci ich rege-
neracji,

- wykorzystanie nieodnawialnych zasobdéw nie powinno przewyzsza¢ tempa powiek-
szania kapitatu przez ich odnawialne substytuty,

- emisja odpaddw nie powinna przewyzszac naturalnej pojemnosci Srodowiska w za-
kresie absorpcji szkodliwych substancji.

Spoteczna odpowiedzialnos¢ to szeroko rozumiana odpowiedzialnos¢ organizacji za
interesariuszy, jako$¢ produktow, ustug, ochrone srodowiska, informacje, opakowania,
ktére docierajg do konsumentdw, a takze za inwestycje dokonywane w skali lokalnej
i Srodowisku funkcjonowania firmy.

Najwazniejszg globalng przestankg przemawiajacg za wdrazaniem megatrendu jest
coraz wieksze przekonanie spoteczenstw o koniecznosci ochrony srodowiska, wyni-
kajace ze swiadomosci ekologicznej. Wzrost swiadomosci i wymogéw konsumentow
w zakresie wptywu zywnosci na zdrowie i jako$¢ zycia wyznacza trend ,,zdrowego odzy-
wiania” oraz promowania np. rolnictwa ekologicznego, organicznego, biodynamiczne-
go, ktére w sposdb nieszkodliwy koegzystujg ze sSrodowiskiem naturalnym i dostarczajg
produktéw wolnych od zanieczyszczen. Mimo wyzszej ceny tych produktow zaintereso-
wanie konsumentéw nimi wzrasta, tym bardziej, ze czesto wptywajg na poprawe stanu

2 World Commission on Environment and Development (WCED) (1987). Our common future (doku-
ment A/42/427), www.un-documents.net/wced-ocf.htm (dostep: 07.10.2017).

3 H.E. Daly: Toward Some Operational Principles of Sustainable Development. Environmental Depart-
ment, World Bank, Washington DC 1990.
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zdrowia czy zmniejszaja ryzyko wystepowania niektérych choréb. Swiadomosé zréw-
nowazonego rozwoju w sektorze rolno-spozywczym to réwniez zgdania konsumentow
dotyczace informacji o sktadzie czy miejscu wytworzenia produktu, zachowania bezpie-
czenstwa i etyki.

Badania P. Chechelskiego i innych wskazuja, ze coraz wiecej konsumentdow stara sie
rozpoznawa¢ nowosci i innowacje przede wszystkim na rynku produktéw zywnoscio-
wych?. Najczestszym Zrédtem informacji o nowych produktach jest wtasna obserwacja
rynku (tab. 1).

Tabela 1. Znaczenie zrédet informacji o nowych produktach zywnosciowych

B Znaczenie zrodet informacji (%)
Zrodta informacji
bardzo duze i duze bardzo mate i mate

Witasna obserwacja 79,0 21,0
Znajomi i rodzina 77,3 22,7
Internet 49,0 51
Programy i reportaze kulinarne 40,8 59,2
Informacje w broszurach sklepowych 35,5 64,5
Pokazy i degustacje 35,5 64,4
Podréze zagraniczne 33,3 66,7
Fora, blogi dyskusyjne 32,2 67,7
Reklama 26,1 76,3
Wiedza sprzedawcéw 17,1 82,9

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie P. Chechelski, S. Figiel, R. Grochowska, W. Koztowski, D. Kuberska,
Uwarunkowania rozwoju i dyfuzji innowacji w sektorze rolno-spozywczym i na obszarach wiejskich, IERIGZ-
-PIB, Warszawa 2016.

Konsumenci coraz czesciej szukajg informacji o producentach, produktach, tancu-
chu dostaw. Pasywne podejscie do probleméw srodowiskowych zapoczatkowato po-
budzenie aktywnosci konsumentéw. Pojawia sie aspekt ekonomii wspétdzielonej:
wspdlna konsumpcja, wspotdzielona konsumpcja, dzielenie sie, wymiana. Réwniez
dzieki Internetowi wtasciwie wszystko staje sie dostepnym towarem. Na przykfad co-
raz wiekszego znaczenia nabiera rolnictwo wspierane przez spotecznos$é¢ (RWS) — model
rozpowszechniony na catym $wiecie. W Polsce obecnie funkcjonuje juz 6 grup RWS”.

4 Badania przeprowadzono w 2016 roku w formie wywiadu osobistego na grupie 211 oséb, mtodych
konsumentach produktéw zywnosciowych. P. Chechelski, S. Figiel, R. Grochowska, W. Koztowski, D. Ku-
berska, Uwarunkowania rozwoju i dyfuzji innowacji w sektorze rolno-spozywczym i na obszarach wiej-
skich, IERiIGZ-PIB, Warszawa 2016, s. 38—-39.

® Na przyktad RWS we Francji wspiera ponad tysigc gospodarstw rolnych, dostarczajac produkty dla
300 tysiecy odbiorcow. W Nowym Jorku w taki model wspdtpracy zaangazowanych jest ok. 16 tysiecy
konsumentéw.
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Wiekszos¢ odbiorcdw szuka warzyw ekologicznych, ktére niekoniecznie muszg mieé cer-
tyfikat. Czasem wystarcza zaufanie wynikajace z osobistej znajomosci z rolnikiem. Moze
by¢ to odbierane jako zjawisko przepasci miedzy szybkim rozwojem informacji a wcigz
opieszatym rynkiem rolno-spozywczym. Z drugiej strony spoteczna odpowiedzialno$é
i zrdwnowazony rozwdj to elementy napedzajgce réznego rodzaju innowacje. Nie bez
powodu podkresla sie znaczenie swiadomosci i budowy przewagi konkurencyjnej na au-
tentycznych dziataniach CSR. Okazuje sie rowniez, ze bardziej lub mniej szybkie zmiany
zachowan konsumenckich bedg dynamizowac przeksztatcenia w tym obszarze. Badania
Barometr CSR® wyodrebnity sze$é grup profili konsumenckich w Polsce, gdzie 33% sta-
nowili spetnieni realisci i 28% wrazliwi intelektualisci. To grupy konsumentéw mocno
reagujace na dziatania CSR na rynku, najczesciej sg to mtodzi, dobrze wyksztatceni i le-
piej sytuowani konsumenci, ktérzy wymagajg i pozadajg dziatarh CSR na rynku. Wyniki
badan w opinii respondentdw wskazywaty, ze u 62% badanych dziatania CSR wzbudzaja
pozytywne odczucia, dla 35% dziatalno$¢ CSR nie ma zadnego znaczenia. W grupie osob
pozytywnie oceniajgcych firmy prowadzace dziatalno$é CSR wzrasta zaufanie do takiej
firmy (78%), che¢ zakupu jej produktow lub skorzystania z ustug (76%), dzielenie sie
pozytywnymi doswiadczeniami zwigzanymi z takg firmg z innymi osobami (75%), wiek-
sza lojalnos¢ (71%) oraz che¢ podjecia w niej pracy (55%). Ponad 50% respondentéw
zgadza sie z pogladem, ze produkty i ustugi firm angazujgcych sie w dziatania na rzecz
spoteczenistwa i Srodowiska s3 lepszej jakosci niz produkty i ustugi firm, ktére tego nie
robig. Wraz z rozwojem nowej gospodarki, ekonomii, gospodarki wiedzy, gospodarki
elektronicznej e-economy zwieksza sie udziat wiedzy i informacji w osigganiu celu go-
spodarczego i tempo przekazu informacji. Stad na znaczeniu zyskuje proces tworzenia
innowacji, zapewniania ciggtego rozwoju oferowanych ustug i produktéw. Pod wptywem
utatwiajgcych komunikacje nowych technologii i zjawisk globalizacyjnych zmieniajg sie
zachowania czy wrecz normy kulturowe catych spoteczeristw’.

Coraz wiecej ludzi ze wszystkich zakgtkdw ziemi, z roznych srodowisk, w réznym wie-
ku, o réznym zapleczu kulturowym i religii, firm oraz inwestoréw — matych i duzych —ro-
zumie, ze rozwaj firmy oparty o uniwersalne zasady humanitaryzmu, integracji spotecz-
nej i dbatosci o Srodowisko nie jest w konflikcie z tworzeniem wartosci ekonomicznej. Sg
oni zbiorowo ,,opiekunami jutra” — jak wszyscy — ktérzy rozumiejg potege trwatosci do
tworzenia pozytywnych zmian. S3 Generacja S.

Zmiany w zakresie ksztattowania postaw dajg sie zauwazac takze w przypadku rol-
nikdw. W programie dopfat wieloletnich na lata 2014-2020 wystepujg dwa skfadniki:
ptatnos¢ podstawowa, ktéra stanowi 70% oraz ptatnos¢ proekologiczna (30%) przyzna-
wana za $Swiadczenie dziatan dodatkowych w stosunku do zasad cross-compliance (tzw.
zazielenianie). Warunki otrzymania ptatnosci proekologiczne;j to:

¢ Badanie ,,Barometr CSR” zostato zrealizowane metodg CAWI w czerwcu i lipcu 2013 r. na reprezenta-
tywnej probie 1055 Polakéw w wieku 18-55 lat. CSRconsulting, Warszawa 2016.

7'Y. Benkler: Bogactwo sieci. Jak produkcja spoteczna zmienia rynki i wolnoéci, Wydawnictwa Akademi-
ckie i Profesjonalne, Warszawa 2008.

8 Eco-business.com (dostep: 07.10.2017)
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— zrdznicowanie upraw w celu poprawy jakosci gleb i ekosystemow;

- 5-procentowy udziat obszaréw proekologicznych w powierzchni UR w gospodar-
stwach powyzej 15 ha (ochrona wdd oraz siedlisk fauny i flory poprzez zachowanie
takich elementéw krajobrazu wsi jak grunty ugorowane, zalesienia, zadrzewienia,
tarasy, strefy buforowe);

- utrzymanie trwatych uzytkdéw zielonych, wrazliwych pod wzgledem srodowisko-
wym.

Jesli rolnicy nie spetniaja tych zalecen, otrzymujg doptaty pomniejszone o 30%°.

W przypadku sektora rolno-spozywczego odchodzi sie od produktywizmu w kierun-
ku promocji zrbwnowazonego i wielofunkcyjnego rozwoju. Promowane sg optymalne
i zbilansowane wykorzystanie lokalnych zasobdw oraz witgczanie lokalnej spotecznosci
w projekty rozwojowe. Przedsiebiorcy wiejscy wigczajg sie zazwyczaj w turystyke wiej-
ska, zbieractwo lesne, wedkarstwo, przetwoérstwo zywnosci oraz ustugi spoteczne. Do
najwiekszych innowatoréw nalezg na polskim rynku przetwdrstwo i dystrybucja. Han-
dlowcy kontrolujg producentdéw, wykorzystujgc systemy znakowania produktow.

Waznymi zrédtami know-how w zakresie gospodarstw rolnych sg ustugi komercyjne
(weterynarze, laboratoria roslinne i glebowe, brokerzy rynku ziemi, biura rachunkowe
i banki). Do najbardziej aktywnych aktoréw innowacji w sektorze rolno-spozywczym na-
lezy zaliczy¢ konsumentéw, szczegdlnie w zakresie zielonych technologii i zréwnowazo-
nego stylu zycia.

W sektorze rolno-spozywczym oraz na obszarach wiejskich mozna wyrdznié kilka
form partnerstw — innowacji w ujeciu CSR:

— wspotpraca — klastry biznesu i firmy sieciowe sg efektywnymi formami organizacyj-
nymi w innowacjach zwigzanych z turystyka wiejska. Firmy dzielg sie wiedzg o klien-
tach, organizujg wspdlne szkolenia, rozwijajg wspodlne strategie marketingowe;

— wieloaktorowe partnerstwa — zasada partnerstwa polega na wtgczaniu réznych grup
interesariuszy: rolnikéw, przemystu, instytutéw badawczych;

— terytorialne partnerstwo i stowarzyszenia — na obszarze danego terytorium moga to
by¢ sektorowe lub miedzysektorowe formy organizacyjne w zakresie realizacji pro-
jektéw, np. energii odnawialnej, inicjatyw promujgcych dany region, zréwnowazonej
produkcji zywnosci. Przyktadem moze by¢ program LEADER majacy aktywny wktad
w doskonalenie jakosci zycia na wsi poprzez dziatania w edukacji, szkoleniach, spo-
tecznej integracji;

— publiczno-prywatne partnerstwa miedzy przedsiebiorcami, wtadzami lokalnymi i in-
stytucjami badawczymi — sg szczegdlnie widoczne w ustugach wiejskich oraz w sek-
torze energii odnawialnych. Jest to efektywny sposdb organizacji i dostarczania ustug
publicznych, jednak wystepuje tu wiele barier biurokratycznych utrudniajgcych te
formy dziatalnosci;

® M. Grzelak: Szanse i zagrozenia rozwoju polskiego rolnictwa w nowej perspektywie finansowej UE
na lata 2014-2020, Annales Universitatis Mariae Curie-Sktodowska, Sectio H. Oeconomia 2014, 48(3),
s. 109-117.

Strona | 97



E. Stawicka

— partnerstwa uczenia sie — tworzone w celu dzielenia sie wiedzg np. w obszarach
wzrostu produktywnosci, marketingu, ochrony srodowiska, zrédet odnawialnych (sa
to obszary wymagajgce wiedzy, ktéra moze byé udostepniona dzieki partnerstwu,
przy wigczeniu praktykéw)™.

Za najwieksze bariery rozwoju innowacji w sektorze rolno-spozywczym wskazuje sie
jednostki spoza rolnictwa, tj. z dalszych ogniw faricucha zywnosciowego.

Sektor rolno-spozywczy w Polsce w kontekscie realizacji SDGs

Model rolnictwa w Polsce charakteryzuje sie rozdrobniong strukturg agrarng o niskim
poziomie efektywnosci produkcji i dochoddw rolniczych. Dominujgca formg organizacji
rolnictwa w Polsce sa gospodarstwa rodzinne. Wedtug statystyk GUS!, w latach 2010-
—2013 malata liczba gospodarstw matotowarowych o wielkosci do 4 tys. euro SO, a tak-
ze 15 tys. euro SO. Zwiekszata sie natomiast liczba wiekszych gospodarstw. W systemie
gospodarki zywnosciowej pierwsze ogniwo tworzy gospodarstwo rolne, rolnictwo, na-
stepnie przetwdrcy zywnosciowi'?. Jak podkresla Runowski, aktualne systemy rolnictwa
(typy rolnictwa) réznie spetniaja te filozofie gospodarowania®. Aby dany sposéb gospo-
darowania uznaé za zréwnowazony, dziatalnos¢ rolnika powinna by¢ uzasadniona eko-
nomicznie (pozwalaé osiggnaé zadowalajacy poziom dochoddéw), wychodzié naprzeciw
oczekiwaniom spoteczenstwa (np. wobec jakosci zywnosci) oraz niesé pozytywne skutki
dla srodowiska przyrodniczego (a przynajmniej mu nie szkodzié). Poniewaz zadania te
mogg by¢ realizowane w rézny sposéb, zrdwnowazone rolnictwo nie powinno by¢ jed-
noznacznie zwigzane z jednym sposobem gospodarowania, np. ekologicznym. W rolni-
ctwie istnieje Kodeks dobrych praktyk rolniczych, programy rolnosrodowiskowe, jednak
ZR nie stanowi jedynie rownowagi sSrodowiskowej.

Okazuje sie, ze intensywny rozwdj rolnictwa konwencjonalnego z zaostrzong forma
high-tech-agriculture, wzrost produkcji roslinnej, postep w hodowli zwierzat, ulepszenia
recepturowe i technologiczne w zakresie wytwarzania i zadawania pasz przyczyniaty sie
do wzrostu wydajnosci produkcji. W perspektywie czasowej uwidocznit sie kryzys struk-
turalny i ekologiczny rolnictwa konwencjonalnego, a w konsekwencji:

- redukcja gospodarstw i 0séb zatrudnianych w rolnictwie;

- nadprodukcja zywnosci i spadek dochoddw rolniczych;

- nadmierna intensyfikacja, specjalizacja i koncentracja produkcji;

- pojawienie sie kwot limitowanych, rosngce subwencje i dotacje (dochody rolnicze
niezwigzane z produkcjg rolng);

10 p Chechelski, S. Figiel, R. Grochowska, W. Koztowski, D. Kuberska: Uwarunkowania rozwoju...,
op.cit.

1 Gus: Informacje i opracowania statystyczne, Warszawa 2014, s. 18, 75-76, 358—359.

12 ), sSzwacka-Mokrzycka: Ewolucja polskiej gospodarki zywnoéciowe]j po przystgpieniu do UE, [w:]
A. Chlebicka (red.), Integracja europejska jako determinanta polityki wiejskiej. Aspekty ekonomiczne,
Wydawnictwo FAPA 2017, s. 230.

13 H. Runowski: Zréwnowazony rozwdéj gospodarstw i przedsiebiorstw rolniczych, [w:] M. Ktodzifiski
(red.), Gospodarka, cztowiek, Srodowisko na obszarach wiejskich, IRWiR PAN 2004, s. 224-238.
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- zagrozenia dla srodowiska naturalnego i zdrowia ludzi oraz zwierzat, skazenie wéd
(wysokie nawozenie nawozami sztucznymi, duze dawki pestycyddéw, uproszczone
zmianowanie, spadek urodzajnosci, erozja gleb, zmiany zubozajgce krajobraz rol-
niczy);

- problemy etyczne np. zwigzane z inzynierig genetyczna®.

Na szczegdlng uwage zastuguje zuzycie szeroko rozumianych zasobow $rodowi-
skowych, ktére staty sie realnym i istotnym kosztem kazdej dziatalnos$ci gospodarczej
i trwatym elementem strategii gospodarczych. Gtéwnie w przedsiebiorstwach zwigza-
nych z zywnoscig i rolnictwem uwage zwraca sie na branze FMCG (ang. Fast Moving
Consumer Goods). Zalicza sie tu produkty szybko rotujgce i dobra szybko zbywalne,
m.in. artykuty spozywcze. Coraz czesciej poruszanym tematem w kontekscie zarzadza-
nia przedsiebiorstwem i tancuchem dostaw staje sie w Polsce koncepcja zarzgdzania
zamknietg petla tancucha dostaw. Wigze sie to ze skupieniem wysitkdw m.in. na za-
gospodarowaniu pozostatosci produkcyjnych, produktéw ubocznych i odpadéw w taki
sposdb, aby zminimalizowaé poziom odpaddw przekazywanych na wysypiska lub do
spalarni. Okazuje sie, ze branza zywnosciowa i rolnicza z racji swojej specyfiki generuje
wiele wyzwan w sferze ponownego wykorzystania odpaddw. Zamknieta petla taicucha
dostaw to przeptyw w ramach fancucha, ktéry obejmuje cztery gtéwne obszary dziatan
logistycznych: sfere zaopatrzenia, produkcji, dystrybucji i przeptywéw zwrotnych.

W praktyce wystepuje kilka mozliwych konfiguracji zamknietej petli taricucha do-
staw. Podstawowa forma to recykling wewnetrzny. Polega on na wykorzystaniu odpa-
dow powstatych w wyniku proceséw produkcyjnych w kolejnych procesach, réwniez
w innych procesach produkcyjnych.

Wystepuje rdwniez rozszerzona wersja obejmujgca dwa podmioty, np. dwdch pro-
ducentdéw tancucha dostaw — istnieje tu mozliwos¢ przekazywania sobie pozostatosci
produkcyjnych, ktére moga postuzy¢ innemu przedsiebiorstwu. Jeden producent zaj-
mujacy sie produkcjg miesa, wedlin oraz przetworéw miesnych moze sprzedawac od-
pady produkcyjne innemu, np. kosci, narzady wewnetrzne do produkcji pasz czy kar-
my dla zwierzat. Istniejg réwniez rozwigzania wtgczania w taficuch dostaw uczestnikow
z innych branz. Surowce pochodzenia zwierzecego lub roslinnego mogg by¢ wykorzy-
stywane w przemysle farmaceutycznym czy kosmetycznym. Coraz powszechniejsze sg
praktyki z wtgczeniem do faricucha dostaw takze konsumentéw. Zuzyty produkt lub jego
pozostatosci (najczesciej opakowania) sg przekazywane do producenta débr lub innego
zainteresowanego podmiotu w celu odzyskania wartosci i wykorzystania maksymalnie
wielu zasobdw do produkcji nowych wyroboéw. Taka forma petli jest najbardziej pozada-
na, jednak najtrudniejsza do zrealizowania®.

1% ).S. Zegar: Alternatywne formy rolnictwa w strategii rozwoju sektora rolno-2zywnoéciowego i obsza-
réow wiejskich, [w:] Z badai nad rolnictwem spofecznie zréwnowazonym [27], PW 136, IERIGZ-PIB,
Warszawa 2014, s. 60.

15 p, Wells., M. Seitz: Business Model and Closed Loop Supply Chains: a typology, Supply Chain Mana-
gement: An International Journal 2005, 10/14, s. 250.
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Przemyst spozywczy ma znaczacy wptyw na zanieczyszczenie srodowiska naturalne-
go. Produkcja rolna, w tym hodowla zwierzat znaczgco przyczynia sie do pogorszenia
stanu srodowiska naturalnego. Podaje sie, ze odpowiada za 90% emisji zwigzkdw amo-
niaku, 50-80% tadunkéw azotu odprowadzanych do wéd stodkich, 10% emisji gazéw
cieplarnianych, w tym 80% emisji metanu. Wéréd produktéw przemystu spozywczego
wotowina oraz produkty mleczarskie wymieniane sg jako te o najwiekszym negatywnym
wptywie na Srodowisko. Problemem na swiecie jest biatko pochodzenia zwierzecego.

Polska to lider badan nad przemystowa produkcja biatka z owadéw. Fabryka HiPro-
Mine prowadzi prace badawcze nad 30 gatunkami owaddw (m.in. $wierszczami, larwa-
mi chrzgszczy czy karaczanami), z ktérych nastepnie produkowane sg petnowartoscio-
we koncentraty biatkowe. Koncentrat biatkowy wyprodukowany z owadéw ma stuzyc
jako pasza np. dla kurczakdéw i ryb, zwiekszajac efektywnosé produkcji w ekologiczny
sposobe.

Przemyst spozywczy jest wiec przemystem o duzym potencjale ekologicznym w du-
zej mierze niewykorzystanym. Juz dzi$ pojawiajg sie nowe rozwigzania i innowacje, jak
na przyktad zielone projektowanie, ktére uwzglednia kategorie ekonomiczne na réwni
ze srodowiskowymi zanim produkt zostanie wprowadzony na rynek. Nastepuje rozwdj
badan w zakresie wykorzystania koncepcji ,zero odpadéw”. Coraz powszechniejsze
w Polsce stajg sie praktyki ekologiczne/odpowiedzialne, ktadziony jest nacisk na su-
rowce z wyselekcjonowanych gospodarstw rolnych, bez sztucznych pasz, antybiotykdw.
Rozszerzona jest edukacja o rolnictwie i zywnosci ekologicznej, powszechniejsza staje
sie strategia spoteczna jako uzupetnienie strategii biznesowe;j.

Wspdtczesnie dochodzi jednak w polskim rolnictwie do dylematu. Z jednej strony
dominuje paradygmat zréwnowazonego rozwoju opierajacy sie na funkcjach ekono-
micznych i spotecznych, a z drugiej strony globalizacja.

Zmiany, czesto zwigzane ze zrbwnowazonym rozwojem, a przede wszystkim ze stra-
tegiami spotecznie odpowiedzialnymi coraz czesciej prowadzg w sektorze rolno-spo-
zywczym do:

- modernizacji i wzrostu innowacyjnosci sektora rolno-spozywczego;

- kreowania i transferu wiedzy i technologii stuzacej zréwnowazonemu rozwojowi
sektora rolno-spozywczego;

- dostosowania struktur rolno-spozywczych do zmieniajgcych sie wyzwan w Polsce,

UE i w skali globalnej;

- promocji oraz powiekszania rynkéw zbytu produktéw rolno-spozywczych'’.

Badania przeprowadzone przez Wotoszyna, Stawicka i Ratajczaka®® dotyczace spo-
tecznej odpowiedzialnosci biznesu przedsiebiorstw agrobiznesu z obszaréw wiejskich

18 http://www.hipromine.com/pl/ (dostep: 08.10.2017).

17 Strategia Zréwnowazonego Rozwoju Wsi, Rolnictwa i Rybactwa (projekt z 15.06.2011), Ministerstwo
Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Warszawa 2011.

18 ). Wotoszyn, E. Stawicka, M. Ratajczak: Spoteczna odpowiedzialnoéé matych i $rednich przedsie-
biorstw agrobiznesu z obszaréw wiejskich, Wydawnictwo SGGW, Warszawa 2012.
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wykazaty, ze przedsiebiorcom wcigz brakuje wiedzy w zakresie odpowiedzialnego bizne-
su i po czesci zaangazowania w zdobywaniu jej®.

W sekcji rolnictwo préba badawcza stanowita 15% podmiotéw gospodarczych,
a w sekcji przetwdrstwo spozywczo-przemystowe 62%. Badani potwierdzili, ze znajo-
mosc¢ koncepcji i konkretna strategia CSR jest praktyka 35% badanych w sekcji przetwor-
stwo spozywczo-przemystowe i 6% w rolnictwie. Coraz czesciej jednak przedsiebiorcy
z branzy spozywczo-przemystowej wdrazajg normy zwigzane z realizacjg spotecznej od-
powiedzialnosci. Byli oni lepiej wyksztatceni i stanowili trzon ,,lokalnych lideréw zmian”,
poprawniej definiowali podejscie do CSR i czesciej rozumieli potrzebe prowadzenia
firmy w sposéb zréwnowazony.

Ogodlnie jednak w sektorze MSP w branzy agrobiznesu koncepcja spotecznej odpo-
wiedzialnosci jest wcigz mato znana i niewdrazana jako dtugoterminowa strategia. Trak-
towana jest jako dziatania charytatywne i sponsoringowe podejmowane w celu ksztat-
towania pozytywnego wizerunku w spoteczenistwie.

Zdrugiej strony wyzwaniem okazuje sie zaspokojenie potrzeb konsumentéw w aspek-
cie jakosciowym. W ciggu dekady cztonkostwa w UE liczba ekologicznych gospodarstw
rolnych w Polsce wzrosta siedmiokrotnie —z 3760 do 25 400 (rys. 1).
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Rysunek 1. Liczba gospodarstw prowadzacych produkcje metodami ekologicznymi w latach
2004-2014

Zrédto: Gtéwny Inspektorat Jakosci Handlowej Artykutéw Rolno-Spozywczych, https://www.bip.gov.pl/cate-
gories/view/34 (dostep: 08.10.2017).

19 Badania przeprowadzono w 2011 r. wéréd mikro-, matych i érednich przedsiebiorstw. Kwestiona-
riusz ankiety zostat przestany do wszystkich zarejestrowanych przedsiebiorstw z obszaréw wiejskich
na terenie wojewddztwa mazowieckiego. Wypetniony kwestionariusz odestato 137 przedsiebiorcow
(przedsiebiorstwa mate — 62%, mikro przedsiebiorstwa —31%, srednie — 7%).
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Pojawia sie coraz wiecej dobrych praktyk CSR. Przyktadem jest firma PP Lestaw Do-
mino z Chetma, ktdra zastyneta odpowiedzig na potrzeby interesariuszy — ,,od dobrych
sktadnikéw do zdrowych pierogéw”. Zgodnie z wizjg zatozyciela, firma produkuje natu-
ralnie wyrabiane pierogi wedtug tradycyjnych receptur przy wykorzystaniu wytacznie
ekologicznych sktadnikdw dostarczanych przez sprawdzonych lokalnych dostawcow.
Istotnym elementem dziatalnosci firmy jest edukacja okolicznych rolnikéw. Rozwdj rol-
nictwa ekologicznego to réwniez wzrost poziomu zatrudnienia oraz dochoddéw lokalnej
spotecznosci.

W praktyce okazuje sie, ze sg firmy, ktére odpowiedzialne cele majg wpisane w swo-
ja strategie i takie, ktdre stopniowo wdrazajg zmiany w kierunku CSR i zréwnowazonego
rozwoju. Osiggniecie wysokiej efektywnosci srodowiskowej wymaga jednak naktadow
na technologie czy innowacje. Sa to czesto lata pracy nad innowacjami, jak np. bioopa-
kowania, biodegradowalne sktadniki, zmiana w odpowiedzialnym zarzadzaniu wodg,
energia, pradem — projektowanie, budowanie, uzytkowanie, zmiany w nawykach kon-
sumentow?.

Podstawowym elementem rolno-spozywczych systeméw innowacji sg ,badania
i rozwoj”. W przypadku Polski mate gospodarstwa produkujgce na mniejszg skale maja
trudnosci z zakwalifikowaniem sie do wsparcia czy programéw szkoleniowych. Czasami
niektére inicjatywy realizujg innowacyjne programy, ale niecieszgce sie poparciem pan-
stwa. W praktyce zdarzajg sie sytuacje, kiedy innowacje rolnicze mogg by¢ nawet ignoro-
wane, gdyz uwaza sie, Ze s tylko czeSciowo lub niewystarczajgco innowacyjne, a nawet
nieodpowiednie dla systemu doradztwa. Wcigz niedocenione sg wynikajace z trendu
CSR innowacje spoteczne, ktore odgrywaja kluczowa role we wzroscie gospodarczym.
Bardzo powoli, przede wszystkim w przypadku duzych gospodarstw rolnych, rolnicy
koncentrujg sie na innowacjach CSR wymaganych przez rynek i potrzeby klientéw. Ze
wzgledu na specyfike systemdw rolnych nie jest zasadne, a nawet mozliwe przenosze-
nie rozwigzan z jednego kraju do drugiego bez uwzglednienia czynnikéw kulturowych,
historycznych czy instytucjonalnych. Niezbedne jest wiec poszerzanie wiedzy, wiekszy
nacisk na poprawe kapitatu ludzkiego (ksztatcenie, doksztatcanie, samodoskonalenie).
Potrzeba wiecej inicjatyw w skali kraju, regiondw, w zakresie wspierania inicjatyw, au-
tentycznych strategii CSR uwzgledniajgcych mapy interesariuszy, specyfike branzy oraz
mocne i stabe strony w otoczeniu.

Podsumowanie

Spoteczna odpowiedzialnos¢ w polskim sektorze rolno-spozywczym jest w fazie rozwoju.
Brakuje w organizacjach taczenia spotecznej odpowiedzialnosci z posiadanymi kompe-
tencjami i ze strategig biznesowg. Powstawanie w Polsce dobrych modeli/strategii CSR
najczesciej wynika z dobrej orientacji na rynku. Jest to zastuga pogtebiania wiedzy co do
potrzeb interesariuszy, dialogu z wcigz wzrastajacg liczbg swiadomych konsumentéw.

20 Y, Zakowska: Trendy na rynku opakowar produktéw konsumpcyjnych przeznaczonych do szybkiego
obrotu, Logistyka Odzysku 2016, 3(20).
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W zglobalizowanym sSwiecie trudno przetrwaé przedsiebiorstwom, ktére nie opty-
malizujg kosztéw wedle regut panujacych w danej branzy. Odpowiedzialno$¢, szczegdl-
nie w sektorze rolno-spozywczym, jest procesem, ciggtym dazeniem do ksztattowania
i utrzymywania najwyzszych standardéw spotecznych, ekologicznych i ekonomicznych.
To interesariusze, czyli konsumenci, pracownicy, dostawcy rozstrzygng, czy chcg nawia-
zywac relacje z firmami obojetnymi na kwestie odpowiedzialnosci i zrbwnowazonego
rozwoju, czy z takimi, ktére starajg sie wdrozy¢ zmiany w kierunku CSR. Okazuje sie réw-
niez, ze szybkos¢ przekazywanych dzis informacji oddala nas od obojetnosci i w konse-
kwencji wyznacza przedsiebiorstwom odpowiedzialny kierunek dziatania i zdobywania
przewagi konkurencyjne;j.

Przyczyny prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w sposdb spotecznie odpowie-
dzialny to:

- przyjecie zrwnowazonego rozwoju jako jedynej stusznej drogi do rozwoju gospo-
darczego, a to powoduje zwrdcenie uwagi na dziatania przedsiebiorcéw nie tylko
w ujeciu ekonomicznym, ale rowniez sSrodowiskowym i spotecznym;

- zmiana podejscia do roli przedsiebiorstw w gospodarce — celem dziatalnosci gospo-
darczej staje sie nie tylko zysk i tworzenie wartosci dla akcjonariuszy, ale réwniez
troska o srodowisko przyrodnicze i sprawy spoteczne;

- ujawnianie i nagtasnianie w ramach szybko przenoszonej informacji, nieuczciwych
praktyk stosowanych przez podmioty, dotyczacych tamania praw cztowieka, stoso-
wania agresywnego marketingu, manipulowania konsumentem, wptywania na decy-
zje inwestoréw, kreowanie i dostarczanie niepetnych lub nieprawdziwych informacji
— takie dziatania spowodowaty utrate zaufania do firm oraz wzrost zapotrzebowania
na etyczne i odpowiedzialne zachowania w sferze spoteczno-gospodarcze;j;

- wiekszy nacisk i wsparcie na innowacje, réwniez spoteczne, edukacje, badania
i rozwaj.
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CSR in the context of sustainable development of the agri-food sector

Summary. The article presents the characteristics of the Polish agri-food sector in the context of social
responsibility in agribusiness. The aim of the article was to highlight the strengths and weaknesses
in the agri-food sector in terms of striving for the assumptions of sustainable development. Social
responsibility in the areas of: market, environment, society and employees are elements conducive to
the implementation of 17 sustainable goals. In the agri-food sector, activities towards social responsi-
bility are under development, but there are more and more good practices.
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