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Portugalskie wyspy Makaronezji nowym kierunkiem
zagranicznej turystyki poznawczej Polakéw

Streszczenie. Celem artykutu byto poszukiwanie odpowiedzi na pytanie, czy portugalskie ar-
chipelagi Makaronezji: Azory i Madera moga by¢ postrzegane jako nowe kierunki wyjazdéw
turystycznych Polakéw. W pracy zawarto ogdlng charakterystyke tych wysp oraz opisano dy-
namike ruchu turystycznego na nich w latach 1991-2022. Nastepnie zbadano dynamike ruchu
turystycznego Polakéw odwiedzajacych omawiane wyspy i okreslono udziat tych destynacji
w podrézach turystow do Makaronezji ogétem. W postepowaniu badawczym wykorzystano
dane z krajowych i regionalnych baz statystycznych Portugalii i Swiatowej Organizacji Turystyki.
Przeprowadzona analiza wskazuje, ze Madera stata sie wspdtczesnie waznym nowym kierun-
kiem podrozy zagranicznych Polakdw, z kolei Azory moga sie nim sta¢ w najblizszej dekadzie.

Stowa kluczowe: Azory, Madera, podréze Polakdw, nowe destynacje turystyczne

Wstep

W ostatnich dwéch dekadach w geografii turystyki zagranicznej Polakéw widoczny
jest wzrost zainteresowania destynacjami umozliwiajagcymi nie tylko wypoczynek,
ale takze poznawanie srodowiska przyrodniczego i kulturowego zwigzanego z danym
miejscem (https://www.unwto.org/tourism-data/global-and-regional-tourism-
performance). Wpisuje sie to w ogdlny trend turystyki miedzynarodowej. Wzrost
popytu na zagraniczne podréze poznawcze, zwtaszcza podrdéze oparte na przyro-
dzie (ang. nature-based tourism — NBT) obserwowany jest w wielu krajach (Selkani,
2018; Haukeland i in., 2023; www.unwto.org/). Stopniowo spada zainteresowanie
wyjazdami o charakterze pasywnym typu trzy ,S” (ang. sun, sea, sand — storice,
morze, piasek), wzrasta natomiast zainteresowanie destynacjami aktywnymi, umoz-
liwiajagcymi poznawanie/odkrywanie nowych atrakcji. Wedtug Swiatowej Orga-
nizacji Turystyki (UNWTO) popyt na turystyke przyrodnicza i turystyke zwigzana
z dziedzictwem kulturowym rozwija sie najszybciej. Przy ogdlnym tempie rozwoju
turystyki wynoszacym w ostatnich latach okoto 4% rocznie, wyjazdy typu natural
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& cultural heritage rosty w tempie od 10 do 30%. Szacuje sie, ze okoto 7% catkowitych
wydatkow na podréze miedzynarodowe przypada na turystyke przyrodniczg (Selkani,
2018). Kraje/regiony, w ktorych wystepuja niezwykte, jedyne w swoim rodzaju atrak-
cje przyrodnicze i/lub atrakcje pozwalajgce na przezycie przygody, staty sie miejscem
wzmozonego miedzynarodowego ruchu turystycznego (Haukeland iin., 2023). Na
Islandii w ostatniej dekadzie odnotowano gwattowny, czterokrotny wzrost liczby tury-
stéw zagranicznych, przybywajacych gtdwnie w celach zwigzanych z przyroda (>80%
turystow), (OECD 2017; Ferdamalastofa 2019; www.unwto.org/tourism-data;), co
w potgczeniu z sezonowoscig przyjazdéw skutkuje zattoczeniem i nadmierng pre-
sjg na Srodowisko. Na Wyspach Kanaryjskich, postrzeganych w pierwszej dekadzie
XXI w. jako typowa destynacja ,,3S”, coraz wieksze zainteresowanie turystéw wzbudza
dziedzictwo przyrodnicze i kulturowe (https://turismodeislascanarias.com). Turysci
z Polski sg tutaj grupg wyrdzniajgca sie na tle innych narodowosci. Badania profilu
Polakow odwiedzajgcych te wyspy wskazaty, ze dla ponad 31% gtéwnym motywem
przyjazdu byta eksploracja wysp (przy sredniej 17,8%), a krajobraz i Srodowisko byty
waznymi czynnikami decydujgcymi o wyborze kierunku (dla 63,5% przy sredniej
33,1%), (https://turismodeislascanarias.com). Coraz czesciej motywacjg turystow
staje sie odwiedzanie miejsc, w ktérych rozwéj turystyki jest zréwnowazony, przy-
roda przenika sie z kulturg i istnieje mozliwos¢ doswiadczenia nie tylko destyna-
cji, ale doswiadczenia siebie w destynacji. Jednym z takich miejsc sg portugalskie
archipelagi Azoréw i Madery, uznawane w ostatnich latach za najlepsze wyspiarskie
destynacje turystyczne Europy (Silveira i Santos, 2013; Garcés i in., 2020; Ponte
i in., 2021). Oba archipelagi potozone sg w tym samym regionie Europy co Wyspy
Kanaryjskie — w Makaronezji. W niniejszej pracy postanowiono sprawdzi¢, czy Azory
i Madera moga by¢ postrzegane jako nowe kierunki wyjazdéw turystycznych Polakow.
W opracowaniu sformutowano nastepujgce cele: (i) zbadanie dynamiki ruchu tury-
stycznego Polakéw na Maderze i Azorach; (ii) okreslenie udziatu tych destynacji
w podrézach Polakéw do Makaronezji ogétem oraz (iii) wstepne nakreslenie pro-
filu turysty z Polski. W postepowaniu badawczym wykorzystano dane z krajowych
i regionalnych baz statystycznych Portugalii (https://estatistica.madeira.gov.pt;
https://srea.azores.gov.pt; https://travelbi.turismodeportugal.pt) oraz bazy UNWTO
(https://www.unwto.org/tourism-data/global-and-regional-tourism-performance).
Profil turysty nakreslono na podstawie badarn ankietowych przeprowadzonych online
w lutym i marcu 2023 r. na prébie 200 osdb, ktére odwiedzity Madere i/lub Azory.
Konstrukcja kwestionariusza ankiety nawigzywata do badan satysfakcji turystycz-
nej z pobytu na Azorach, publikowanych przez Observatério do Turismo dos Acores
(2017, 2020).

Charakterystyka geograficzna Makaronezji

Region Makaronezji obejmuje archipelagi wysp wulkanicznych potozonych na
poétnocno-wschodnim Atlantyku przy wybrzezach Europy i Afryki: archipelagi Azoréw
i Madery, Wyspy Kanaryjskie oraz Wyspy Zielonego Przyladka (rys. 1).
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Rysunek 1. Lokalizacja wysp Makaronezji

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: https://commons.wikimedia.org/wiki/ oraz https://www.
worldatlas.com/maps/

Obejmuje tgcznie 28 gtéwnych wysp, 7 niezamieszkatych oraz ponad 100 wysepek
i skat rozmieszczonych od 39°43'N (Corvo) i 31°13'W (Flores) na Azorach do 14°52'N
(Brava) i 13°38'W (Lanzarote) na Wyspach Zielonego Przylgdka (Fernandez-Palacios,
2010). Najwiekszym archipelagiem regionu sg Wyspy Kanaryjskie (tgcznie 13 wysp o po-
wierzchni 7447 km?). Pod wzgledem geopolitycznym Azory i Madera przynaleza do Por-
tugalii (stanowig regiony autonomiczne tego kraju), Wyspy Kanaryjskie nalezg do Hisz-
panii, natomiast Wyspy Zielonego Przylgdka to niepodlegte panstwo Afryki.

Wprowadzona w XIX w. nazwa Makaronezja, czyli ,rajskie/szczesliwe wyspy” w ttu-
maczeniu z greckiego (Fernandez-Palacios, 2010) jest stosunkowo rzadko wykorzysty-
wana w polskiej geografii turystyki. Nazwa ta jednak w petni oddaje niepowtarzalny
charakter tych wysp, wyjagtkowa réznorodnos¢ przyrodnicza, a takze materialne i nie-
materialne dziedzictwo kulturowe. Najwazniejszym obszarem recepcji turystycznej
Makaronezji s3 Wyspy Kanaryjskie, odwiedzane przez ponad 13 mln turystéw rocznie
(https://turismodeislascanarias.com/en/research/tourist-arrivals). W ostatniej deka-
dzie coraz wiekszy udziat w turystyce regionu maja pozostate wyspy (rys. 2). Charakte-
rystyke wysp Makaronezji zawezono do portugalskich archipelagdw Azorédw i Madery,
stanowigcych przedmiot niniejszej pracy.
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Rysunek 2. Udziat wysp w ruchu turystycznym Makaronezji

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: https://turismodeislascanarias.com/en/research/tourist-
arrivals-frontur-historical-data-1997-2021/; https://travelbi.turismodeportugal.pt/; https://www.
unwto.org/tourism-data/global-and-regional-tourism-performance

Charakterystyka Madery

Madera jest najmniejszym archipelagiem Makaronezji (802 km?). Tworzg go dwie
zamieszkate wyspy: Madera i Porto Santo oraz niezamieszkate: Desertas i Selvagens
bedace chronionymi rezerwatami przyrody. Wyspa Madera jest jedng z najstarszych
destynacji turystycznych na swiecie, okreslang czesto jako , perta Atlantyku” (Almeida,
2016). Charakteryzuje sie wyjgtkowymi walorami przyrodniczymi: tagodnym klimatem,
tropikalno-srédziemnomorska roslinnoscig, stromym, bazaltowym wybrzezem, uroz-
maicong rzezbg terenu, bujnymi dolinami rzecznymi, tarasowymi zboczami porosnie-
tymi winng latoroslg. Dwie trzecie terytorium wyspy zajmuje Park Narodowy Madery,
ktérego znaczna czes$é stanowi endemiczny las wawrzynowy Laurasilva Madeira, wpi-
sany przez UNESCO na Liste Swiatowego Dziedzictwa. Walory kulturowe wyspy sg zinte-
growane z walorami przyrodniczymi. Niemal catg wyspe oplata sie¢ szlakéw turystycz-
nych biegnacych wzdtuz lewad, czyli specjalnych kanatéw irygacyjnych, powstajgcych na
Maderze od XVI w. i bedacych elementem tozsamosci krajobrazu kulturowego. Sciezki
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te, postrzegane jako jeden z najciekawszych waloréw wyspy, umozliwiajg aktywnosé
fizyczng o umiarkowanym wysitku i ,konsumpcje krajobrazu” (Soares i Nunes, 2020).
Srodowisko przyrodnicze Madery byto przyczynkiem do rozwoju turystyki juz w czasach
kolonialnych. W XVIII w. Madera byta polecana jako uzdrowisko klimatyczne, a w XIX w.
stata sie wyspa wypoczynkowa/wakacyjng dla wyzszej klasy spotecznej z catej Europy.
Status ten utrzymata do konca lat 70. XX w. (Almeida, 2016). Od lat 80. XX w. stata sie
celem podroézy wypoczynkowych sredniej klasy spotecznej, gtdéwnie z rynku brytyjskiego
i niemieckiego, jednak w przeciwienstwie do hiszpanskich Wysp Kanaryjskich nie doszto
tu do rozwoju turystyki masowej. Madera nie podazata za typowym trendem ,trzy S”,
a promowata ,inny sposdb na cieszenie sie stoncem” — eksploracje wyspy jako miej-
sca wyjatkowego pod wzgledem réznorodnosci przyrodniczej, o unikalnym dziedzictwie
kulturowym. W ten sposéb wykreowano tu wizerunek jednej z najlepszych turystycz-
nych wysp Swiata (Garcés i in., 2020), ktérej gtéwnymi atutami sa: przyroda i naturalne
piekno, dobry klimat, goscinnos¢ oraz jakos¢ ustug kojarzona z kulturg turystyczng
,dobrego przyjecia”.

Obecna oferta turystyczna Madery, oprdcz tradycyjnego wypoczynku, wedréwek,
spaceréw i wielu imprez animacyjnych, obejmuje takze wspinaczke gérska, wedkarstwo,
zeglarstwo, surfing czy kanioning (Soares i Nunes, 2020). W ostatnich latach (2015—
—2022) Madera corocznie byta wyrdzniana tytutem ,World’s Leading Island Destination”
przyznawanym przez World Travel Awards.

Charakterystyka Azoréw

Wyspy Azorskie uwazane sg za najbardziej oddalony archipelag oceaniczny na
potnocnym Atlantyku (rys. 1), znajdujg sie okoto 1600 km od zachodnich wybrzezy
Portugalii kontynentalnej i 3900 km od wschodniego wybrzeza Ameryki Pétnoc-
nej (36°55’N i 39°45’N oraz 44°43’W i 31°17’W). Archipelag sktada sie z dziewieciu
wysp podzielonych na trzy grupy: grupe wschodnia z najwieksza wyspg Sdao Miguel
i Santa Maria; grupe centralng z wyspami: Pico, Terceira, S3o Jorge, Faial i Graciosa
oraz grupe zachodnig z dwoma rezerwatami biosfery Flores i Corvo. Archipelag lezy
na skrzyzowaniu ptyt tektonicznych: pétnocnoamerykanskiej, euroazjatyckiej i afry-
kanskiej, co skutkuje intensywng aktywnoscig wulkaniczng i bardzo zréznicowanymi
zjawiskami geologicznymi (m.in. sejsmicznymi) i cechuje sie duzg réznorodnoscia
form wulkanicznych (Nunes, 2014). Do najbardziej atrakcyjnych sposréd nich naleza:
wulkany (np. Pico — najwyzszy szczyt archipelagu), jaskinie lawowe (271), kaldery
z lagunami, jeziora wulkaniczne, pola lawy, fumarole, gorace Zrédta i wody termalne,
czarne wulkaniczne plaze oraz laguny, w ktérych woda oceaniczna miesza sie z siar-
kowa. Na bogactwo przyrodnicze i krajobrazowe regionu sktada sie takze unikalny
krajobraz zwigzany z orografig i roslinnoscig. Wyspy wytaniajg sie stromo z oceanu,
ich gorzyste wnetrze jest poprzecinane gtebokimi wawozami. W wielu miejscach na
krétkich, gorzystych rzekach wystepujg wodospady, ktdre, podobnie jak laguny, sg
udostepnione do kapieli wodnych (Pimentel i in., 2020). Dzieki zyznej, wulkanicznej
glebie i sprzyjajgcym warunkom klimatycznym (klimat podzwrotnikowy morski) szata
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roslinna wysp jest wyjgtkowo bogata, sg to m.in. pozostatosci dawnych laséw wawrzy-
nowych jak rowniez gatunki wprowadzone sztucznie w celu wzbogacenia flory wysp.
Elementem tozsamosci krajobrazu kulturowego sg winnice na wyspie Pico (wpisane
na Liste Swiatowego Dziedzictwa UNESCO), plantacje ananaséw oraz ogrody i parki
(Guerreiro, 2017). Archipelag Azoréw, w przeciwienstwie do Madery i pozostatych
wysp regionu, stosunkowo pdzno zostat odkryty dla turystyki. Jeszcze w latach 90.
XX w. byt on prawie nieznang destynacjg dla turystéw z Europy i Swiata. Stad cze-
sto okreslany jest jako ,jedna z ostatnich tajemnic Europy” (Silveira, 2013). To opdi-
nienie w stosunku do innych wysp w regionie przyczynito sie do innego podejscia
w rozwoju turystyki, przede wszystkim promowania rozwoju turystyki zrownowazonej
z poszanowaniem przyrody i ochrony dziedzictwa przyrodniczego i kulturowego jako
charakterystycznego i gtdwnego atutu turystycznego. Kazda z wysp, mimo podobnej
genezy geologicznej, zblizonych warunkéw orograficznych i klimatycznych, ma indy-
widualne cechy. Dla kazdej z nich opracowano wyrdzniajacy jg produkt turystyczny,
np. dla Sdo Miguel —wulkanizm, dla Pico—obserwacja wielorybéw i delfinéw, nurkowa-
nie z rekinami i winnice, a dla Terceiry, gdzie znajduje sie m.in. miasto warowne Angra
do Heroismo, dziedzictwo UNESCO. Przyjeta strategia rozwoju turystyki zaowocowata
wzrostem ruchu turystycznego. Turysci postrzegajg caty archipelag jako destynacje
umozliwiajaca przezycie niezapomnianej przygody, miejsce eksplorowania przyrody
i lokalnej kultury, a takze doswiadczenie unikalnych atrakcji: wedréwki po kraterach
wulkanéw, nurkowania z rekinami, powolnej kuchni wulkanicznej i dobrego wina
(Guerreiro, 2017). Coraz czesciej Azory okreslane sg mianem europejskich Hawajow.
Jako jedyna destynacja na swiecie dwukrotnie otrzymaty nagrode Platinum Quality
Coast Award (Ponte i in., 2021).

Dynamika ruchu turystycznego na portugalskich archipelagach Makaronezji

Gtéwnym obszarem recepcji turystycznej w Makaronezji sg Wyspy Kanaryjskie,
jednakze coraz wiekszy udziat w turystyce regionu majg pozostate wyspy (rys. 2).
W ostatnich latach (2011-2022) portugalskie archipelagi Madery i Azoréw cechowaty
sie najwiekszym tempem rozwoju turystyki w catej Makaronezji. Liczba turystéw na
Maderze zwiekszyta sie dwukrotnie, a na Azorach 2,7 razy, przy rGwnoczesnym wzroscie
infrastruktury na tych wyspach (https://estatistica.madeira.gov.pt).

Analiza ruchu turystycznego na Maderze w latach 1991-2022

W ostatnich trzech dekadach liczba turystéw na Maderze wzrosta ponad trzykrot-
nie, z581 tysiecy w 1991 r. do prawie 1,8 min w 2022 r. (rys. 3A). Wzrost liczby turystow
widoczny jest zwtaszcza w ostatniej dekadzie, w latach 2011-2022 liczba turystéw
podwoita sie i caty czas, z wyjgtkiem okresu silnych obostrzen zwigzanych z pandemia
COVID-19, utrzymuje sie trend rosngcy. Najwiekszy wzrost liczby turystéw wystapit
w 2016 r. (33,7% w stosunku do roku poprzedniego) i w 2022 r. (128% w stosunku
do 2019 r., czyli roku przed pandemia).

W ostatnich trzech dekadach istotny udziat w ruchu turystycznym (okoto 25%)
mieli rezydenci, pochodzacy gtdéwnie z Portugalii kontynentalnej (https://estatistica.
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madeira.gov.pt). Dtugos¢ pobytu tych turystéw byta stosunkowo krétka (Srednio
3 dni), co mozna powigzac z przyjazdami weekendowymi tej grupy gosci. Turysci
zagraniczni przybywajacy na Madere pochodzili przede wszystkim z krajéw europej-
skich (96%). Sredni pobyt tej grupy turystéw byt dtuzszy, najczesciej byto to 7-8 dni,
przy czym w ostatnich latach zauwazalne jest skrécenie pobytu do 5 dni. Najliczniejsza
grupe, ponad 60% wszystkich turystéw zagranicznych, od wielu lat stanowig turysci
z Wielkiej Brytanii, Niemiec i Francji.
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Rysunek 3. Liczba turystéw na Maderze w latach 1991-2022 (A) oraz liczba turystéw
z Polski (B)

Zrédto: opracowanie wasne na podstawie: https://travelbi.turismodeportugal.pt/ (dostep: 27.03.2023)
oraz https://estatistica.madeira.gov.pt (dostep: 27.03.2023).

Liczba turystow z Polski w wykazach statystycznych dla Madery pojawia sie dopiero
w 2006 r. (https://estatistica.madeira.gov.pt/download-now/economica/turismo-pt/
turismo-publicacoes-pt/category/40-turismo-publicacoes.html). W roku 2006 liczba
polskich turystéw przekroczyta 1000 oséb (1029), a ich $redni pobyt trwat 5,4 dnia.
W ciggu nastepnych 16 lat (2007-2022) liczba turystow z Polski zwiekszata sie z kazdym
rokiem (rys. 3B). W 2008 r. na Madere przybyto ich ponad 10 tysiecy (10 997), w 2015
— 25 tysiecy (25 945), a w 2022 — ponad 74 tysigce. Polacy stali sie czwartg co do liczeb-
nosci grupa turystéw zagranicznych (rys. 4). Srednia dtugo$¢ ich pobytu w ostatnich
latach wynosita 6 dni.
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Rysunek 4. Turysci zagraniczni na Maderze w 2022 r. wg krajoéw pochodzenia

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: https://estatistica.madeira.gov.pt (dostep: 20.03.2023).

Ruch turystyczny na Maderze cechuje sie stosunkowo matg sezonowoscig (rys. 5), co
mozna powigzac z warunkami klimatycznymi. Najmniej turystéw przybywa tutaj w mie-
sigcach zimowych, w ktérych wystepuje najwiecej opaddéw. W odrdznieniu od ogdlnego
trendu przyjazdy turystéw z Polski cechujg sie duzg sezonowoscig, najwiece]j turystow
Polski przybywa na Madere w miesigcach letnich.
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Rysunek 5. Rozktad przyjazddw turystow w poszczegdlnych miesigcach 2022 r.

Zrédto: opracowanie wasne na podstawie: https://travelbi.turismodeportugal.pt/ (dostep: 27.03.2023)
oraz https://estatistica.madeira.gov.pt (dostep: 20.03.2023).

Analiza ruchu turystycznego na Azorach w latach 1991-2022

Ruch turystyczny na Azorach ksztattowat sie w sposéb odmienny niz na Maderze.
Azory, w przeciwienstwie do Madery, sg jedng z najmtodszych destynacji turystycz-
nych Europy. Turystyka w tym rejonie zaczeta rozwijaé sie dopiero pod koniec XX w.
i byta zdominowana przez Portugalczykéw z kontynentu (rys. 6). Do korica XX w. turysci
zagraniczni stanowili mniej niz 30% ogdtu turystéw (https://srea.azores.gov.pt/). Byli
to przede wszystkim turysci z krajow skandynawskich (38% turystow) i Niemiec (14%).
W pierwszych latach XXI w. doszto do ozywienia turystyki, w tym wzrostu liczby przyjaz-
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déw zagranicznych. Jednak dopiero w ostatnich latach (po 2015 r.) doszto do znacznego
wzrostu liczby turystow, w tym turystow zagranicznych. W latach 1991-2022 liczba tury-
stéw na Azorach wzrosta ponad 7-krotnie — ze 140 tysiecy w 1991 r. do ponad miliona
w 2022 r. (rys. 6A). Zmienit sie takze rozktad pochodzenia turystow, rezydenci stanowig
obecnie mniej niz potowe turystow (39% w 2022 r.).

A Liczba turystow ogotem B Liczba turystéw z Polski
1200 _

¢ 900 x 310

= 600 z

g 2 s

% 300 =

I : 1]

° g 0 Ittt L

Rl 1986 1991 1996 2001 2006 2011 2016 2021

S . L. L L 2010 2015 2020

= M Rezydenci B Turysci zagraniczni -

Rysunek 6. Liczba turystow na Azorach w latach 1986-2022 (A) oraz liczba turystéw
z Polski (B)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: https://srea.azores.gov.pt (dostep: 23.03.2023).

Najliczniejsza grupe turystéw zagranicznych w ostatnich pieciu latach stanowili tury-
$ci z Niemiec, USA, Francji i Hiszpanii (rys. 7). Turysci z tych krajéw tgcznie stanowili
ponad pofowe turystéw zagranicznych. Ruch turystyczny zagraniczny cechuje sie duza
sezonowoscig, ponad potowa przyjazddw przypada na miesigce od czerwca do wrzesnia
(rys. 8). Zwigzane jest to przede wszystkim z warunkami klimatycznymi regionu, przez
wiekszg cze$é roku wystepujg tu opady atmosferyczne.

Liczba turystéw z Polski w wykazach statystycznych dla Azoréw pojawia sie dopiero
w 2016 r. (https://srea.azores.gov.pt/) i jest to niewielka grupa (ponizej 100 osdb).
W kolejnych latach Azory staty sie destynacja dla coraz wiekszej liczby polskich

Holandia 2022

Hiszpania

Polska
60

Francja Lzechy

Belgia
Dania

Pozostate kraje Europy

spoza Europy

Rysunek 7. Turysci zagraniczni na Azorach w 2022 r. wg krajéw pochodzenia

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: https://travelbi.turismodeportugal.pt/ (dostep: 21.03.2023)
oraz https://srea.azores.gov.pt (dostep: 23.03.2023).
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turystéw: w 2018 r. byto ich prawie 3 tysigce (2886), a w 2019 r. prawie 4 tysigce (3881).
W 2022 r. Azory odwiedzito ponad 6 tysiecy turystéw z Polski (6274), gtdwnie w miesig-
cach letnich (rys. 8).

Liczba turystow ogdtem wg miesiecy

100
80

60 urysci
40 zagraniczni

liczba turystow [tys.]

20 - Rezydenci
(z Portugali kontynentalnej)

0
v v vE v il IXo X Xk Xl

Rysunek 8. Rozktad przyjazddw turystow w poszczegdlnych miesigcach 2022 r.

Zrédto: opracowanie wasne na podstawie: https://travelbi.turismodeportugal.pt/ (dostep: 27.03.2023)
oraz https://srea.azores.gov.pt (dostep: 23.03.2023).

W ostatniej dekadzie widoczny jest wzrost zainteresowania Polakéw wyjazdami tury-
stycznymi na Madere i Azory. W 2010 r. wyspy byty odwiedzane przez 10% polskich tury-
stow w Makaronezji i byty to tylko wyjazdy na Madere. W 2022 r. podréze na Madere
i Azory stanowity juz prawie 20% ogdlnej liczby podrézy do Makaronezji, na Madere
przypadato 18,1%, a na Azory 1,5% (https://estatistica.madeira.gov.pt; https://srea.azo-
res.gov.pt/; https://turismodeislas canarias.com/).

Azory, w odréznieniu od Madery, byty destynacjg znacznie trudniejszg dla Polakdw,
zaréowno pod wzgledem organizacyjnym, jak i finansowym. Madera jest destynacjg
oferowang w ostatniej dekadzie przez rézne polskie biura podrézy, z kolei liczba ofert
wyjazdéw na Azory do 2022 r. byta stosunkowo niewielka, co w konsekwencji wyma-
gato w duzym stopniu samodzielnej organizacji wyprawy. Eksploracja turystyczna Azo-
row wigze sie tez z duzymi naktadami finansowymi zwigzanych z dotarciem na archi-
pelag, przelotami miedzy wyspami, cenami atrakcji oraz dtuzszego niz kilka dni pobytu.
W poréwnaniu do pobytu na Maderze sg one 2-3-krotnie wyzsze (w zaleznosci od stan-
dardu ustug).

Profil turysty z Polski odwiedzajgcego Madere i Azory

Profil turysty nakreslono na podstawie badan ankietowych (metoda sondazu dia-
gnostycznego) przeprowadzonych online w lutym i marcu 2023 r. na prébie 200 oséb,
ktére odwiedzity Madere i/lub Azory. Kwestionariusz ankiety zamieszczono na forach
internetowych oraz na wybranych platformach spotecznosciowych. Konstrukcja kwe-
stionariusza ankiety nawigzywata do badan satysfakcji turystycznej z pobytu na Azorach,
prowadzonych przez Observatério do Turismo dos Acores (https://otacores.com/inqu-
eritos). Czes¢ pierwsza kwestionariusza stanowity pytania pozwalajace na okreslenie
cech spoteczno-demograficznych ankietowanych oséb, czes$¢ druga natomiast zawierata
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10 pytan dotyczacych m.in. czynnikdw decydujgcych o wyborze miejsca docelowego,
oceny danego miejsca w stosunku do oczekiwan, oraz zamiaru powrotu i polecenia
danej destynaciji.

W grupie 200 ankietowanych oséb 120 z nich odwiedzito tylko Madere, 67 badanych
turystéw odwiedzito tylko Azory, a 13 oséb odwiedzito oba archipelagi. Wszyscy respon-
denci mieli wyzsze wyksztatcenie, reprezentowali grupe wiekowg 3045 lat i przynajmniej
raz w roku podejmowali wyprawe podrdzniczg. Kobiety stanowity 47% ankietowanych.
Pomyst przyjazdu na Madere dla 43,5% badanych zrodzit sie pod wptywem polecenia
przez rodzine/znajomych, a dla 24,2% inspiracja byt Internet. Madere 75% ankietowa-
nych odwiedzito po raz pierwszy, a Azory wszyscy ankietowani byli tam pierwszy raz.
W przypadku Azoréw inspiracjg do wyjazdu dla wiekszosci respondentéw (71%) byty Inter-
net i media spotecznosciowe (Instagram). Stosunkowo mata grupa respondentéw umoz-
liwita tylko wstepne nakreslenie profilu turysty. Ograniczeniem tego badania jest réwniez
to, ze ankietowani reprezentowali okreslong grupe spoteczng, tzw. pokolenie Y.

Tabela 1. Profil polskiego turysty odwiedzajgcego Azory i Madere

Madera Azory
Woyszczegdlnienie turysta ] turysta ]
zPolski  °8%1€M  ;poiy;  ogdtem
Dtugosc pobytu 5 dni 5 dni 8 dni 6 dni

Znaczenie kazdego czynnika w wyborze miejsca docelowego
(% osdb, ktore zaznaczyty dany czynnik jako bardzo wazny)

Przyroda/$rodowisko 78,2% 66,6% 89,1% 71,6%
Krajobrazy i gory 43,0%  350%  78,0%  65,0%
Klimat 27,0% 38,0% 41,0% 27,8%
Stonce 11,0% 17,0% 21,0% 26,0%
Morze i plaza 5,0% 7,0% 10,5% 9,0%
Mozliwos$¢ uprawiania turystyki aktywnej
Trekking /lewady 75,0% b.d. 61% b.d.
Canyoning 51,0% b.d. 41% b.d.
Nurkowanie 32,0% b.d. 61% b.d.
Ogdlne zadowolenie (w skali od 1 do 5)
Krajobraz przyrodniczy 4,8 b.d. 4,9 4,7
Goscinnosé 4,5 b.d. 4,4 4,5
Poznawanie lokalnej kultury 4,4 b.d. 4,5 4,3
taczna ocena atrakcji 4,7 b.d. 4,7 4,6

Ocena w stosunku do poczatkowych oczekiwan — lepiej
i znacznie lepiej

Zamiar powrotu 67,0% b.d. 81,0% 67,5%
Zamiar polecenia 90,0% b.d. 95,0% 80,5%
b.d. — brak danych.

65,0% 64% 78,0% 72,5%
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Zbiorcze wyniki przedstawiono w tabeli 1 i poréwnano je z profilem nakreslonym dla
ogotu odwiedzajgcych. Podstawe do poréwnan stanowity badania satysfakcji turystéow
odwiedzajgcych Azory (Observatério de Turismo dos Agore, Satisfacdo do Turista que
Visita os Agores, 2017, 2020) oraz publikacje dotyczgce opinii turystéw o Maderze (Oli-
veira i Pereira, 2008; Machado i in., 2009; Valls i in., 2019).

Podsumowanie

Podczas analizy danych statystycznych dotyczgcych ruchu turystycznego na portugal-
skich wyspach Makaronezji mozna zaobserwowac¢ bardzo dynamiczng tendencje wzro-
stowgq liczby przyjazddw turystycznych. Oba archipelagi sg postrzegane przez turystéw
jako bardzo atrakcyjne miejsca, ktére spetnity ich oczekiwania. Gtéwne atuty turystyczne
Azoréw i Madery to: przyroda i naturalne piekno przenikajgce sie z kulturg materialng
i niematerialna, dobry klimat, goscinnosc i jakos¢ ustug. Wszystkie wymienione czynniki
wpisujg sie we wspotczesny trend rozwoju turystyki: poznawania i doswiadczania. Obie
wyspy, mimo odmiennej historii rozwoju turystyki, uniknety ztych skutkéw masowe;j
turystyki.

Liczba przyjazdéw turystéw z Polski na Madere i Azory w ostatniej dekadzie gwat-
townie wzrosta. Tempo wzrostu liczby turystéw z Polski byto wieksze niz srednia dla
danego archipelagu. Liczba polskich turystéw na Maderze w ciggu ostatnich 15 lat
zwiekszyta sie 7-krotnie, a Polacy stali sie jedng z wazniejszych grup turystoéw zagra-
nicznych. W przypadku Azoréw, gdzie dane o liczbie turystéw z Polski dotyczg tylko
kilku ostatnich lat, prognozowanie perspektyw tego kierunku moze by¢ obarczone
btedem. Trzeba zauwazy¢, ze Polacy w swoich podrdzach zagranicznych, po etapie
turystyki masowej, coraz czesSciej przy wyborze kierunkéw wakacyjnych kierujg sie
motywami poznawczymi. Wskazuje na to m.in. profil turystéw z Polski przebywaja-
cych na Wyspach Kanaryjskich (https://turismodeislascanarias.com). Azory i Madera
to destynacje, w ktdrych turystyka przyrodnicza, w tym przygodowa, aktywna, spor-
towa, oferuje nowe podejscie w turystyce, taczgce ,turystyke klasyczng” i ekspery-
mentalng (Almeidaiin., 2013).

Statystyki turystyczne wskazujg, ze Madera juz stata sie waznym nowym kierunkiem
podrdzy zagranicznych Polakéw. Azory, okreslane jako europejskie Hawaje ze wzgledu
na unikalng przyrode, mogg nawet w nieodlegtej przysztosci (najblizsza dekada) staé sie
kolejnym nowym kierunkiem. Ruch turystyczny w coraz wiekszym stopniu ksztattuje sie
pod wptywem medidw spotecznosciowych. Zdjecia z Azoréw opublikowane na Insta-
gramie majq istotny wptyw na poszukiwanie informacji o Azorach i wybor tego miejsca
jako celu podrdzy. Takze widoczny w 2023 r. wzrost ofert tej destynacji przez polskie
biura podrézy wskazuje na rosngce zainteresowanie tym kierunkiem. Wyniki przepro-
wadzonego badania sondazowego wskazujg, ze turysci z Polski, reprezentujacy tzw.
pokolenie Y, postrzegaja Madere i Azory jako ciekawg destynacje turystyczng z uwagi na
atrakcje przyrodnicze oraz mozliwosé uprawiania turystyki aktywnej, co wpisuje sie we
wspétczesne trendy widoczne w turystyce.
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The Portuguese islands of Macaronesia as a new cognitive destination for Poles

Abstract. The article searches for the answer to the question: of whether the Portuguese archipela-
gos of Macaronesia, Azores and Madeira, can become new tourist destinations for Poles? The paper
presents the general characteristics of these islands and the dynamics of tourism on these islands in
the years 1991-2022. Then, the dynamics of tourism of Poles visiting these islands were examined and
the share of these destinations in total trips to Macaronesia was determined. Data from the national
and regional statistical databases of Portugal and the World Tourism Organization were used in the
research procedure. The analysis shows that Madeira has already become an important new destina-
tion for Poles, while the Azores may become one in the next decade.

Keywords: Azores Islands, Madeira, travels of Poles, new tourist destinations
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