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Metody poszukiwania pracy przez osoby
z niepetnosprawnosciami a kapitat spoteczny

Streszczenie. Celem artykutu byto przedstawienie sposobdw poszukiwania zatrudnienia przez
osoby z niepetnosprawnosciami. Dokonano przegladu literatury w zakresie kapitatu spotecz-
nego, ktéry moze by¢ pomocny w procesie poszukiwania pracy. Przedstawiono, jak ksztattuje
sie liczebnos¢ osdb bezrobotnych z wyszczegdlnieniem osdb z niepetnosprawnosciami oraz
pokazano réznice w wartosciach podstawowych wskaznikéw rynku pracy pomiedzy dwiema
grupami. Na podstawie wynikdw badan przeprowadzonych w wojewddztwie mazowieckim
wsréd oséb z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci wyciggnieto wnioski, iz najczesciej
osoby poszukiwaty pracy przez Internet i za pomoca kontaktéw (rodzina, znajomi). Wspédtczyn-
nik aktywnosci zawodowej i wskazniki zatrudnienia byt dwa razy nizszy wsrdéd oséb z niepetno-
sprawnosciami niz wsrdd oséb sprawnych, co Swiadczy o trudniejszej sytuacji na rynku pracy
niepetnosprawnych.

Stowakluczowe: kapitatspoteczny, metody poszukiwaniapracy, osobyzniepetnosprawnosciami,
osoby bezrobotne zarejestrowane

Wstep

Swiadczenie pracy jest wazne w zyciu wiekszoéci oséb. ,Praca powinna stwarzaé
warunki rozwoju osobowosci kazdego cztowieka, umozliwiajgc poznanie i stosowanie
zasad wspotpracy miedzyludzkiej, powinna réwniez pozwala¢ na rozwijanie inicjatyw
i wdrazanie nowych pomystow, a takze zaspokaja¢ zmieniajace sie potrzeby ludzi” (Podol-
ski i Turnowiecki, 1998, s. 81). Osoby z niepetnosprawnosciami rowniez chca, a niektore
moga by¢ aktywne zawodowo. Stanowig one niewykorzystane zasoby na rynku pracy.
Zasbb pracy jest pojeciem rozpatrywanym zazwyczaj w stosunku do oséb w wieku pro-
dukcyjnym. Osoby z niepetnosprawnoscig niezatrudnione poszukujg pracy zaréwno na
rynku zamknietym, jak i otwartym. Wiele barier w zyciu oséb niepetnosprawnych, takze
w sferze zawodowej, utrudnia pozyskanie zatrudnienia. Jedng z gtéwnych przyczyn jest
niechec¢ pracodawcéw do zatrudnienia oséb z dysfunkcjami. Obecnie nalezy wykazaé sie
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duza wytrwatoscia i pomystowoscig, aby zwrdéci¢ uwage potencjalnego pracodawcy. Jest
to nietatwe, gdyz na rynku pracy wystepuje duza konkurencja. Pozyskanie zatrudnienia
wymaga wytrwatosci, cierpliwosci w poszukiwaniu i aplikowaniu na dane stanowisko.
W celu znalezienia zatrudnienia wazne jest rdwniez stosowanie réznorodnych metod
poszukiwania pracy, aby caty proces zakonczyt sie sukcesem. Kapitat spoteczny jest jed-
nym z kluczowych czynnikéw rozwoju spoteczno-gospodarczego kraju. Odpowiednie
gospodarowanie kapitatem spotecznym umozliwia bogacenie sie, a takze poszerzanie
relacji, ktore w dalszej pespektywie mogg przyniesc jeszcze wieksze korzysci (Sztompka,
2016, s. 285). Nawigzujgc do rynku pracy, kapitat spoteczny pozytywnie wptywa na
proces poszukiwania zatrudnienia i aktywno$¢ zawodowg. Aktywne funkcjonowanie
na rynku pracy przeciwdziata marginalizacji, wykluczeniu spotecznemu, czyli zjawi-
skom sprzecznym z prawidtowym rozwojem i wspodtpracg w zespotach z innymi ludZzmi.
Aktywnos¢ jest wazna zaréwno dla catej gospodarki, jak i jednostki. Zwtaszcza dla oséb
z niepetnosprawnosciami petni ona role rehabilitacji i wtgczenia spotecznego. Celem
artykutu jest przedstawienie metod (sposobdw) poszukiwania pracy, z jakich korzystaty
osoby bezrobotne z niepetnosprawnos$ciami w procesie poszukiwania zatrudnienia.

Przeglad literatury z zakresu kapitatu spotecznego

Koncepcja kapitatu spotecznego jest $cisle zwigzana z sieciami spotecznymi. Dzieki
sieciom jest wiekszy dostep do zréznicowanych zasobéw, ktére powodujg zwiekszenie
mozliwosci uzyskania zatrudnienia (Stawecki, 2006, s. 179—-180). Kapitat utozsamiany
jest z zasobami i dobrami, ktére majg dla cztowieka wartos¢. Cechg kapitatu jest jego
wymienialno$é. Poprzez wymienialnos¢ kapitat moze by¢ pomnazany, czyli moze przy-
nosic zysk (Sztompka, 2016, s. 281). Interdyscyplinarnosc¢ kapitatu spotecznego swiadczy
o jego réznorodnosci — podkresla to w swoich badaniach Skawinska (2012, s. 39).
Poprzez ztozonos¢ i niejednorodnosc¢ powstaje wiele podejsé do badania kapitatu. W
literaturze wystepuje rozrdéznienie na tzw. waskie i szerokie definiowanie kapitatu spo-
tecznego. Waskie ujecie obejmuje réznorodne wartosci, zasoby informacji oraz wspar-
cie, ktore mogg by¢ zdobyte przez jednostki poprzez nawigzane relacje z innymi osobami
i wykorzystanie ich do realizacji wtasnych celéw. Z kolei szersze definiowanie wskazuje,
iz kapitat spoteczny powigzany jest z zaangazowaniem podmiotéw w nieformalne
sieci oraz formalne organizacje. Moze stuzy¢é do rozwigzywania probleméw w spote-
czenstwie, gdyz oddziatuje na interakcje (Theiss, 2005, s. 60). Przedstawiciele réznych
dziedzin nauk — Coleman (2000), Putnam (2001), Bourdiue (1986) i Fukuyama (2003)
—w swoich pracach nawigzywali do koncepcji kapitatu spotecznego i na wiele sposobdéw
go interpretowali i definiowali (Skawinska, 2011 s. 261). Wedtug Fukuyamy kapitat spo-
teczny tworzy sie i przekazuje za pomocq narzedzi kulturowych, do ktérych nalezg m.in.:
tradycja, historyczny nawyk czy religia. Podejscie to powigzane jest z zaufaniem, ktére
Fukuyama okreslat jako uczciwe oraz kooperatywne zachowania ludzi danej grupy, kto-
rzy charakteryzujg sie wyznawaniem wspdlnych wartosci (Fukuyama 1997, s. 38-39).
Jak podkresla Sztompka (2016, s. 300—303) w istocie kapitatu spotecznego wazne sg
relacje o charakterze moralnym — czyli takie, ktore cechujg sie lojalnoscia, wzajemnym
zaufaniem, sprawiedliwoscia, a takze szacunkiem. Takie zasoby wystepujg w relacji
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z osobami bliskimi (rodzina, znajomi, przyjaciele), ktérymi sie dziela pomiedzy sobga. Do
znaczgcych zasobow jakie otrzymujemy dzieki bliskim relacjom jest doswiadczenie, wie-
dza, kontakty, informacja, korzysci finansowe. W przypadku rynku pracy istotnym zaso-
bem sg szeroko rozumiane kontakty. Umozliwiajg one otrzymanie rekomendacji w czasie
trwania procesu poszukiwania zatrudnienia. Koncepcja kapitatu spotecznego zwigzana
jest z kontaktami osobistymi wtasciciela firmy z innymi osobami, metody zatrudniania
oparte sg na wykorzystaniu indywidualnego kapitatu spotecznego. Kojarzone jest to
z nieformalnymi sposobami zatrudniania pracownikéw, w ktérych wystepujg rézne typy
wiezi spotecznych. Szczepanski (1970) wyszczegdlnia dwie kategorie wiezi spotecznych:
bezposrednie i posrednie, co wyznacza zarazem podwadjng role tego kapitatu w procesie
zatrudniania. Pierwsza z nich to dostarczanie kandydatéw do pracy, czyli indywidualny
kapitat spoteczny moze byé zréodtem nowych pracownikéw. Druga rola stanowi posred-
niczenie w zatrudnieniu nowych oséb, indywidualny kapitat spoteczny w tym przypadku
jest zrodtem polecen. Potencjalny pracownik kontakty taczy z sieciami spotecznymi,
ktére w czasie starania sie o prace utatwiajg jej znalezienie (Stawecki, 2011, s. 117).
W procesie poszukiwania pracy z punktu widzenia potencjalnego pracownika kontakty,
a z tym zwigzane sieci spoteczne, utatwiajg poszukiwanie i znalezienie miejsca pracy.
Zatrudnienie pracownika z polecenia, czyli ,,po znajomosci”, daje korzysci w postaci lep-
szego dopasowania kandydatéw do charakteru pracy, szybszej adaptacji w nowym miej-
scu pracy oraz wiekszg liczbe kandydatéw do pracy (Fernandez, Castilla i Moore 2000,
s. 1288-1356). Przyjecie do pracy pracownika z polecenia nalezy do metod nieformal-
nych pozyskiwania pracownika.

Kapitat spoteczny stanowi wazny czynnik w procesie szukania i podejmowania aktyw-
nosci zawodowej. W literaturze zauwaza sie, ze na skutecznos¢ poszukiwania pracy
wptywa kilka czynnikdéw, m.in. metody poszukiwania pracy (Kucharski 2001, s. 75-107;
Gregg i Petrongolo, 2005, s. 1-8). Oprdcz tego wazny jest czas poszukiwania i cechy
indywidualne osoby, ktéra szuka pracy.

Metody poszukiwania pracy mozna podzieli¢ na dwie grupy — aktywne i pasywne.
Do pasywnych metod poszukiwania pracy zaliczamy m.in. przegladanie ofert zamiesz-
czonych w mediach i odpowiadanie na nie, a takze korzystanie z posrednictwa urzedu
pracy. Nalezy zaznaczyé, ze te oferty pracy sg dostepne dla bardzo duzego grona odbior-
coOw. Z kolei aktywne poszukiwanie pracy i zwigzane z nimi metody, takie jak: rozwijanie
sieci kontaktédw (rodzina, przyjaciele, znajomi) oraz rozsytanie swojej oferty informuja
o checi podjecia pracy w danej firmie i osobiste spotkania z pracodawcami (Mazur-
Mitrowska, 2018, s. 89-90). Aktywne metody wymagajg od poszukujgcych wiecej
wysitku niz pasywne, czesto wigze sie to ze stresem zwigzanym z kontaktem osobistym
z pracodawcg, pasywne nie wymagajg natomiast takiego zaangazowania.

Badania w obszarze poszukiwania zatrudnienia i wykorzystywanych sposobéw do
znalezienia pracy prowadzili m.in. Weber i Mahringer (2008). W badaniach tych prze-
analizowano gtéwnie cztery metody poszukiwania pracy, wsrdd ktérych znajdowaty sie:
pierwsza — szukanie przy pomocy krewnych i znajomych, druga — szukanie za posred-
nictwem publicznych biur posrednictwa pracy, trzecia — przegladanie ofert pracy i ogto-
szed w mediach oraz czwarta — za pomocga bezposredniego kontaktu z pracodawca.
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Zaobserwowano, ze ponad 46% badanych oséb znalazto zatrudnienie poprzez znajo-
mych i krewnych, a 21% wskazato na przegladanie ofert pracy i ogtoszen jako metode,
dzieki ktorej pozyskali zatrudnienie. Publiczne biura posrednictwa pracy byty najmniej
skuteczne w poszukiwaniu pracy (8%) (Weber i Mahringer 2008, s. 164-166). W bada-
niach Ludwiczynskiego zauwazono, ze istotnymi metodami/sposobami poszukiwania
zatrudnienia byty oferty pracy zamieszczane w mediach i wysytanie wiasnego curricu-
lum vitae do firm, nawet jesli one nie wystawity ogtoszenia zwigzanego z zapotrzebowa-
niem na pracownika (Ludwiczynski 2006, s. 204—205).

Cel i metody badan

Celem badan byto przedstawienie sposobdw poszukiwania zatrudnienia przez osoby
z niepetnosprawnos$ciami W artykule postawiono pytanie badawcze: Ktéra z metod
poszukiwania pracy jest najczesciej wykorzystywana przez osoby z niepetnosprawno-
Sciami?

Do przedstawienia sytuacji biezacej na rynku pracy oséb z niepetnosprawno-
$cig postuzyty dane pochodzace z Gtéwnego Urzedu Statystycznego i Ministerstwa
Rodziny i Polityki Spotecznej. W celu uszczegdtowienia problematyki informacje na
temat sposobdw (metod) poszukiwania pracy zostaty zebrane na podstawie badania
wilasnego za pomoca kwestionariusza ankiety, ktéory dotyczyt aktywizacji zawodo-
wej 0s0b z niepetnosprawnosciami w wojewddztwie mazowieckim. Swojg niepetno-
sprawnos¢ osoby poswiadczaty orzeczeniem o niepetnosprawnosci wydawanym przez
odpowiednie instytucje. Kwestie dotyczgce poszukiwania pracy sg fragmentem wspo-
mnianych badan. Badanie byto realizowane w 2018 r. w wojewddztwie mazowieckim.
W badaniu wzieto udziat 301 oséb z niepetnosprawnosciami, z czego 107 osdb byto
zatrudnionych, 194 osoby nie pracowaty, w tym 73% z nich nie poszukiwato pracy,
a 27% niezatrudnionych aktywnie uczestniczyto w procesie poszukiwania zatrud-
nienia. Dalszej analizie poddano osoby aktywnie poszukujgce pracy i metody, ktére
wykorzystywali, szukajgc zatrudnienia.

Wyniki badan

Do omoéwienia biezgcej sytuacji oséb z niepetnosprawnosciami przedstawiono bez-
robocie rejestrowane na koniec lutego 2023 r. Dane pobrano z Ministerstwa Rodziny
i Polityki Spotecznej. W tabeli 1 przedstawiono bezrobocie rejestrowane ogétem i liczbe
0s0b z niepetnosprawnosciami w poszczegdlnych wojewddztwach.

Na podstawie analizy danych zawartych w tabeli 1 mozna zauwazyé¢, ze na koniec
lutego 2023 r. az 7,2% zarejestrowanych bezrobotnych to osoby z niepetnospraw-
noscia. Najwiecej byto niepetnosprawnych bezrobotnych zarejestrowanych w woje-
wodztwie mazowieckim, tj. niespetna 11%. W tym tez wojewddztwie byto 6827 osdb
z ograniczong sprawnoscig — stanowili oni 5,6% bezrobotnych zarejestrowanych ogoé-
tem w tym regionie. Z kolei w wojewddztwie lubelskim prawie 10% wszystkich zare-
jestrowanych to byty osoby z niepetnosprawnosciami — wiecej niz w Polsce ogétem
(7,2%). Grupa oso6b z dysfunkcjami byta znaczgca w catej zbiorowosci bezrobotnych
— zaliczaja sie oni do oséb w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy. W wojewddztwie
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Tabela 1. Bezrobocie rejestrowane na koniec lutego 2023 r. [0s.]

Bezrobotni zarejestrowani

Wyszczegdlnienie ogétem ~ wtym ) udziat niepelnosprgwnych
niepetnosprawni  w bezrobotnych ogétem [%]

Polska 864 781 62 369 7,2

Dolnoslgskie 57 549 5129 8,9

Kujawsko-pomorskie 59 817 3072 5,1

Lubelskie 63 742 3583 5,6

Lubuskie 17077 1695 9,9

tédzkie 57714 5041 8,7

Matopolskie 69 009 4632 6,7

Mazowieckie 122 200 6 827 5,6

Opolskie 21942 1924 8,8

Podkarpackie 72 068 4722 6,6

Podlaskie 32724 2262 6,9

Pomorskie 46 094 4120 8,9

Slaskie 70201 5945 8,5

Swietokrzyskie 36 605 3020 8,3

Warminsko-mazurskie 44 418 3639 8,2

Wielkopolskie 50 866 4329 8,5

Zachodniopomorskie 42 755 2429 5,7

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych MPIPS.

kujawsko-pomorskim udziat oséb bezrobotnych niepetnosprawnych do bezrobotnych
ogdétem byt najmniejszy i wynidst 5,1%. Wojewddztwo lubuskie charakteryzuje sie
najmniejszg liczba bezrobotnych zarejestrowanych ogétem. W lutym byto to ponad
17 tys. oséb, w tym prawie 1700 z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci, co sta-
nowito 9,9% wszystkich bezrobotnych.

Podstawowe mierniki rynku pracy uwzglednione w BAEL potwierdzajg, iz osoby
z niepetnosprawnoscig sg w trudniejszej sytuacji niz osoby petnosprawne. Wspodtczynnik
aktywnosci zawodowej i wskaznik zatrudnienia w zbiorowosci oséb z niepetnospraw-
nosciami w Ill kwartale 2022 r. byt mniejszy niz wsréd oséb sprawnych. Wspédtczynnik
aktywnosci zawodowej wynidst 20%, a zatrudnienie byto na poziomie 19,2%. Warto-
$ci tych wskaznikéw dla zbiorowosci ogétem stanowity odpowiednio 57,6 i 56%. Stopa
bezrobocia byta wyzsza o 1,4 p.p. wsréd niepetnosprawnych (GUS, 2023). Poréwnano
wskazniki w dwdch grupach, tj. wéréd osdb z niepetnosprawnoscia i wsréd spotecznosci
bez orzeczonego stopnia niepetnosprawnosci. Warte podkreslenia jest to, ze wartosci
podstawowych miernikdw rynku pracy sg ponad dwa razy nizsze. Stopa bezrobocia tez
pokazuje lepszg sytuacje sprawnych oséb w wieku produkcyjnym na rynku pracy.
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Charakteryzujac respondentéw aktywnie poszukujgcych pracy i uczestniczgcych
w badaniu wtasnym zaobserwowano, ze nieznaczna wiekszo$¢ oséb zamieszkiwata
miasta (55%). Gtéwnie byli to mezczyzni i stanowili 58% osdb. Wsrdd oséb aktywnie
poszukujgcych pracy pod wzgledem wyksztatcenia ponad 26% miato wyksztatcenie wyz-
sze, srednim zawodowym i podstawowym legitymowato sie ponad 18% w kazdej z tych
kategorii, a tylko jedna osoba nie ukonczyta szkoty podstawowej. Wsréd respondentow
najwiecej os6b miato orzeczenie o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci (49%),
niecate 19% stanowity osoby o czesciowe] niezdolnosci do pracy. Nalezy zaznaczy¢, ze
wsrdd aktywnych zawodowo byty dwie osoby majgce orzeczenie o catkowitej niezdol-
nosci do pracy i samodzielnej egzystencji. Dominujgcymi rodzajami niepetnosprawnosci
0s6b poszukujgcych pracy byty: niepetnosprawnos¢ zwigzana z chorobami neurologicz-
nymi i niepetnosprawnos$é ruchowa. Osoby badane miaty mozliwos$¢ zaznaczenia kilku
rodzajéw niepetnosprawnosci, gdyz ich schorzenia mogty by¢ niepetnosprawnosciami
sprzezonymi. Osoby z niepetnosprawnosciami niezaleznie od rodzaju dysfunkcji organi-
zmu, z jaka sie borykaja, jak réwniez innych cech, takich jak np. miejsce zamieszkania,
pte¢, wyksztatcenie, chcg by¢ aktywne zawodowo. Podejmujg rézne dziatania w celu
znalezienia pracy.

W badaniu respondenci zostali poproszeni o okreslenie, ile godzin tygodniowo
poswiecajg na poszukiwanie pracy niezaleznie od preferowanego sposobu poszukiwa-
nia. Srednio przeznaczali oni okoto 6 godzin tygodniowo na szukanie pracy.

Ankietowani mieli do wyboru sze$¢ wariantéw odpowiedzi dotyczgcych sposobu
poszukiwania przez nich pracy: przez Powiatowy Urzad Pracy, ogtoszenia w prasie,
Internet, informacje od znajomych/rodziny, przez organizacje pozarzadowe, bezpo-
Srednio u pracodawcow. Oprdcz tego mieli mozliwos¢ wpisania innych niz wymienione
powyzej sposobOw poszukiwania, z ktérych korzystajg. Respondenci mogli wskazac
dowolng liczbe metod, z ktérych korzystali przy poszukiwaniu pracy (wykres 1). Na to
pytanie odpowiedzi udzielito 53 respondentdw, tj. 27% wszystkich badanych. Najczest-
szg metodg poszukiwania pracy wybierang przez osoby badane byt Internet (89%), pra-
wie potowa (49%) badanych wskazata informacje od znajomych i rodziny, czyli kontakty
powigzane z sieciami spotecznymi i szeroko rozumianym kapitatem spotecznym. Kolejng
metoda, ktérg preferowali respondenci, byto przeglgdanie ofert pracy w prasie (ponad
41%). Dopiero na czwartym miejscu znajdowat sie Powiatowy Urzad Pracy (38%). Bezpo-
$rednio u pracodawcy poszukiwato pracy 13 osdb, a 12 oséb przy szukaniu zatrudnienia
skorzystato z pomocy organizacji pozarzgdowych. Sposrdéd badanych 4 osoby zadekla-
rowaty, ze poszukiwaty pracy w inny sposdb niz wymienione do zaznaczenia katego-
rie. Wsrdd innych metod badani wymienili: roznoszenie CV, projekt unijny, znajomosci,
odpowiedz ,wszystkie”.

Nalezy zwrdci¢ uwage, ze Internet byt Zrédtem informacji zaréwno dla poszukuja-
cych pracy, jak i dla zgtaszajacych zapotrzebowanie na pracownika. Te metode najcze-
Sciej wybieraty zaréwno kobiety, jak i mezczyZzni. Rozwdj cyfryzacji i dostep do infor-
macji o ofertach pracy, a czesto réwniez mozliwos¢ aplikowania na dane stanowisko
pracy poprzez Internet sprawia, iz osoby z niepetnosprawnosciami gtéwnie w ten spo-
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50 47
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Wykres 1. Metody poszukiwania pracy wskazane przez respondentéw (N = 53) [liczba
wskazan]

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan wiasnych.

séb szukaty zatrudnienia. Rejestrowanie sie w urzedach pracy w celu posrednictwa
w znalezieniu pracy nie byto preferowang metoda utatwiajgcg znalezienie pracy. Znajomi
i rodzina byli pomocni w znalezieniu pracy — szersze sieci spoteczne, tzw. znajomosci,
wedtug osob niepetnosprawnych byty jedng ze skuteczniejszych mozliwosci zakorczenia
procesu poszukiwania pracy sukcesem. Mozna wnioskowa¢, ze osoby bezrobotne na
zarejestrowanie sie w urzedzie pracy decydujg sie dopiero po bezskutecznym i samo-
dzielnym poszukiwaniu pracy, w pierwszej kolejnosci wykorzystujgc sie¢ internetowg
i sie¢ kontaktéw, a dopiero potem korzystajg z publicznych stuzb zatrudnienia. Analiza
wybieranych metod poszukiwania zatrudnienia pod wzgledem ptci umozliwita zaob-
serwowanie zaleznosci, ze kobiety oprocz Internetu korzystaty z pomocy znajomych
i rodziny oraz z posrednictwa powiatowych urzedéw pracy. Inaczej to przedstawiato
sie wérod mezczyzn — poza Internetem (wybieranym najczesciej) preferowali przegla-
danie ofert pracy w prasie, nastepnie poprzez znajomych oraz bezposrednio kontak-
towali sie z pracodawcami. Odpowiedzi zréznicowane byty w zaleznosci od poziomu
wyksztatcenia. Osoby z wyksztatceniem wyzszym najczesciej wybieraty Internet (30%),
znajomych (17%) oraz uwzgledniaty pomoc organizacji pozarzgdowych (15%). Dla oséb
legitymujgcych sie wyksztatceniem podstawowym tak samo wazne byty trzy metody,
tj. posrednictwo powiatowego urzedu pracy, przeglagdanie ofert w prasie oraz analiza
ogtoszen w Internecie — kazda z tych kategorii stanowita 25% wskazan. Nie brali oni
pod uwage poszukiwania pracy za pomocg organizacji pozarzgdowych, nikt nie wskazat
tego wariantu sposréd osdb z wyksztatceniem podstawowym. Poziom wyksztatcenia
oraz pte¢ wptywaty na wybdér metody poszukiwania zatrudnienia przez badane osoby
z niepetnosprawnosciami.
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Podsumowanie

Z przeprowadzonych badan wynika, ze sytuacja przebadanych oséb z niepetnospraw-
noscig na rynku pracy jest niezadowalajgca. Bezrobocie i niska aktywno$é zawodowa
potwierdzona danymi z GUS s3 dotkliwymi problemami spotecznymi. Mniejsze jest
zainteresowanie pracodawcow zatrudnieniem wybranych grup spotecznych, do ktérych
nalezg osoby z niepetnosprawnoscia. Kapitat spoteczny moze przynies¢ korzysci zaréwno
jednostce, jak i catej gospodarce. Sposrdod sposobdw poszukiwania pracy najpopular-
niejszg i najczesciej wykorzystywang metodg byt Internet. Dla oséb z niepetnospraw-
nosciami komputer i Internet umozliwiajg aplikowanie dokumentdw, uczestniczenie
w rekrutacji bez potrzeby wychodzenia z domu. Z Internetu korzystajg rowniez osoby
bez orzeczonego stopnia niepetnosprawnosci. Duza cze$é oséb wykorzystuje informacje
o zapotrzebowaniu w danej firmie na pracownika pozyskane od znajomych, rodziny. Cze-
sto takze sieci kontaktow stuzyty do rekomendowania konkretnej osoby jako potencjal-
nego pracownika. Poprzez korzystanie z sieci kontaktdw nastepuje lepsze dopasowanie
popytu do podazy pracy. Kolejng kategorig wskazywang przez badanych byty ogtoszenia
w prasie i korzystanie z pomocy powiatowych urzedéw pracy. Warto tu podkresli¢, ze
ponad 1/4 0sdb z niepetnosprawnosciami aktywnie poszukujgcych pracy legitymowata
sie wyzszym wyksztatceniem. Wysoki poziom wyksztatcenia nie zapewnia wysokiego
stopnia zatrudnienia, stwarza tylko wiekszg szanse na pozytywne zakoriczenie procesu
poszukiwania pracy. Poziom wyksztatcenia respondentdéw rdznicowat preferowane
metody szukania zatrudnienia. Znaczacg réznicg pomiedzy badanymi z wyksztatceniem
podstawowym i wyzszym byt brak zainteresowania oséb z podstawowym wyksztatce-
niem poszukiwaniem zatrudnienia za pomocg organizacji pozarzgdowych. Wsrdd zbio-
rowosci z wyzszym wyksztatceniem byta to trzecia najczesciej wybierana metoda, druga
to sie¢ kontaktéw znajomych i rodziny. Z kapitatu spotecznego, z sieci wiezi i kontaktéw
korzystajg réwniez pracodawcy zgtaszajacy zapotrzebowanie na pracownika. Uzywanie
sieci kontaktdw przez przedsiebiorcow przynosi korzysci w postaci redukcji kosztéw
transakcyjnych, gdyz stanowig one zrédto polecenia pracownika, a takze szybka adapta-
cje i dostosowanie do nowego miejsca pracy.
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Methods of job search by people with disabilities and social capital

Abstract. The aim of the article was to present ways of looking for employment by people with
disabilities. A literature review was made in the field of social capital which can be helpful in the job
search process. The number of unemployed people was presented, with the specification of people
with disabilities, and the differences in the values of basic labour market indicators between the two
groups were shown. Based on the results of research conducted in the Mazowieckie voivodship among
people with a certified degree of disability, it was concluded that most often people were looking for
a job via the Internet and with the help of contacts (family, friends). The activity rate and employment
rates are twice lower among people with disabilities than among people without disabilities. This
indicates a more difficult situation on the labour market for the disabled.

Keywords: social capital, job search methods, people with disabilities, registered unemployed
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