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Determinanty postaw konsumentdéw
wobec zywnosci wygodnej

Streszczenie. W artykule dokonano przegladu literatury zwigzanej z przedmiotem badan
oraz przedstawiono wyniki autorskich badan ankietowych przeprowadzonych wsréd 246
respondentdow. Celem badan byto poznanie zachowan i stosunku konsumentéw do zywnosci
wygodnej oraz identyfikacja cech konsumentdéw i innych czynnikéw wptywajgcych na ich
podejscie do zywnosci wygodnej. Badania wykazaty, ze pte¢ badanych oséb rdznicowata ich
podejscie do jakosci i wartosci odzywczych zywnosci wygodnej. W badanej grupie mezczyzni
czesciej byli zdania, ze zywnos¢ wygodna charakteryzuje sie wysoka jakoscig oraz wartoscig
odzywczg, a takze czesciej chcieli takg zywnosé spozywac. Bardziej krytycznie do takiej zywnosci
podchodzity osoby prowadzgce zdrowy tryb zycia. Przeprowadzone analizy statystyczne
wykazaty, ze wraz ze wzrostem wyksztatcenia badane osoby czesciej okreslaty, ze prowadzg
zdrowy tryb zycia i rzadziej spozywaty zywnos¢ wygodna.

Stowa kluczowe: zywnos¢ wygodna, cechy konsumentdéw, zachowania konsumentéw, rynek
zywnosci

Wstep

Zywnos$¢ wygodna jest wspdtczesnie integralng czeécia kultury zywienia, odgrywajac
istotng role w zachowaniach konsumentéw. Wspodtczesne tempo zycia oraz dostepnosé
réznorodnych produktéw spozywczych przyczyniajg sie do rosngcego zainteresowania
zywnoscig wygodng. Pojecie to odnosi sie do produktéow spozywczych i dan gotowych,
ktore sg przygotowane w sposéb utatwiajgcy ich konsumpcje, zazwyczaj ich przygoto-
wanie do spozycia wymaga minimalnego nakfadu czasu i wysitku ze strony konsumenta.
Przyktady takich produktéw obejmujg dania mrozone, gotowe positki, przekaski oraz
inne produkty, ktére charakteryzujg sie fatwoscig i szybkoscig przygotowania. Rozwdj
przemystu spozywczego, zmiany w technologiach produkcji oraz zmieniajace sie prefe-
rencje konsumentow przyczynity sie do powstania szerokiej oferty produktéw zywnos-
ciowych, ktore sg fatwe i szybkie do przygotowania. Wsréd czynnikdéw ksztattujgcych
popyt na zywnos¢ wygodng mozemy z pewnoscig wymieni¢: zmiane modelu wyzywie-
nia rodziny, zwiekszajacg sie liczbe jedno- i dwuosobowych gospodarstw domowych,
aktywizacje zawodowg kobiet, popularnos¢ przekasek, a takze wzrost zamoznosci
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spoteczenstw, ktdry pozwala na powszechniejszy zakup takiej zywnosci. Zywnos¢
wygodna, pomimo swojej powszechnej dostepnosci i popularnosci, stanowi temat wart
uwagi ze wzgledu na swoje implikacje dla zdrowia publicznego czy stylu zycia. Bada-
nia nad tym zagadnieniem pozwalajg na lepsze zrozumienie, w jaki sposéb zywnos¢
wygodna wptywa na zycie konsumentéw oraz jakie wyzwania i korzysci niesie ze sobg
ten rozwijajacy sie obszar przemystu spozywczego.

W niniejszym opracowaniu skoncentrowano sie na znaczeniu zywnosci wygodnej dla
konsumentdw, analizujgc czynniki, ktdre wptywajg na stosunek konsumentéw wzgle-
dem zywnosci wygodnej. Celem ogdlnym pracy jest poznanie zachowan i stosunku
konsumentow do zywnosci wygodnej. Cele szczegdétowe sprowadzajg sie do identyfi-
kacji cech konsumentdéw i innych czynnikdéw wptywajgcych na ich podejscie do zywno-
$ci wygodnej oraz sprawdzenie, czy spozywanie zywnosci wygodnej i podejscie do niej
powigzane byty w grupie badanej z cechami socjodemograficznymi konsumentéw oraz
innymi zwigzanymi ze stylem zycia czy znajomoscig pojecia zywnosci wygodne;j.

Pojecie zywnosci wygodnej w literaturze przedmiotu

Zywnos$¢ wygodna najogdlniej mozna okresli¢ jako produkty gotowe do bezposred-
niego spozycia lub wymagajace niewielkiej obrébki kulinarnej, porcjowane i pakowane
W sposob szczegodlnie dogodny dla konsumenta. Moga to by¢ zaréwno wyroby o duzym
stopniu przetworzenia, jak i mato przetworzone artykuty do szybkiego spozycia. Pojecie
‘zZywnos¢ wygodna’ w Polsce pojawito sie w 1993 r. To wtasnie wtedy convenience food
zostato przettumaczone jako ‘zywnos$¢ wygodna’ oraz powstata propozycja definicji,
wedtug ktérej ,,zywnos¢ wygodng okresla sie najczesciej mianem takiej, ktéra wymaga
niewielkiego naktadu pracy i krotkiego czasu przygotowania do konsumpcji” (Janicki,
1993, 5. 227-228). Na swiecie pojecie to ma dtuzszg geneze, gdyz siega ona lat 60. XX w.,
kiedy przyjeto definicje zaproponowang przez National Food Survey, uznajac, ze jest to
»2ywnos¢ przetworzona, ktérej wysoki poziom kulinarnego przygotowania pozwala na
uzycie jej jako oszczedzajacg prace alternatywe w stosunku do produktéw mniej prze-
tworzonych” (Adamczyk, 2010, s. 8).

Definicji jednak jest znacznie wiecej, a wérdd nich mozna wyrdzni¢ m.in. takie, wedle
ktorych zywnosé wygodna to produkty gotowe o matym badz duzym stopniu przetwo-
rzenia, przeznaczone do bezposredniego spozycia lub wymagajgce niewielkiej obrdbki
kulinarnej i ktére sg porcjowane i pakowane tak, aby byto to pakowanie szczegdlnie
dogodne dla konsumenta (Gawecki, 2002, s. 8). Szabo (2011) do zywnosci wygodnej
zalicza fast foody oraz przekaski i produkty, ktére sg paczkowane, mrozone, konserwo-
wane, wstepnie przygotowane i nie wymagajg bezposredniego zaangazowania od kon-
sumenta. Babicz-Zielinska i in. (2010) uznajg zywnos¢ wygodng jako produkty charakte-
ryzujgce sie wysokg dostepnoscia, sg szybkie w przygotowaniu badz gotowe. Zaleznie
od gatezi przemystu zywnos¢ wygodng mozna rozumiec réznie, gdyz w przemysle pie-
karskim zywnos¢ wygodna to butki czy ciasta, a w miesnym sg to na przyktad burgery,
jednak ogdlnie najczesciej obejmuje ona zywnos$é mrozong, schtfodzong, konserwowang,
przekaski i stodycze, jedzenie na wynos i gotowe positki (Jackson i Viehoff, 2016).
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Zywno$¢ wygodna to bez watpienia taka, ktérej istnienie wptywa na rozwdj trendu
,wygody” na rynku zywnosciowym. W szerszym ujeciu ,wygoda” w kontekscie zyw-
nosci wygodnej moze oznacza¢ tatwosc¢ przygotowania, wyboru, szerokg dostepnosé
i dopasowanie do stylu zycia konsumenta. W wezszym zakresie jest to kategoria zywno-
$ci, ktora obejmuje gotowe positki, konserwy i dania instant, a wiec takie, ktére przed
zakupem zostaty juz poddane obrdébce (Everts i in., 2018). W badaniu Peura-Kapanen
i in. (2017), dotyczgcym akceptowalnos$é zywnosci wygodnej wsrdd osob starszych, za
zywnos¢ wygodng uznano gotowe positki, ktére sg kupowane w sklepach, ale takze te
dostarczane przez firmy cateringowe. Wedtug Szajner i Stefaniak (2020) pojawienie sie
zywnosci wygodnej, ekologicznej, funkcjonalnej, markowej i innych wptynety na dzisiej-
szy ksztatt rynku zywnosciowego.

Zachowania konsumentéw wobec zywnosci wygodnej w swietle badan

innych autorow

Znajomosc preferencji konsumentdw odnosnie zywnosci wygodnej jest bardzo wazna
z punktu widzenia przedsiebiorstw oferujgcych taka zywnosé. Na przestrzeni ostatnich
kilkunastu lat wielu badaczy polskich i zagranicznych zgtebiato ten temat w swoich bada-
niach. Interesujgce wyniki badan uzyskali Hena, Peeyush i Vimolwan (2023), analizujac
role niedoboru czasu, umiejetnosci gotowania, pewnosci siebie w przygotowywaniu
positkdw, wysitku fizycznego i psychicznego zwigzanego z gotowaniem i motywacji na
zamiar zakupu i konsumpcji zywnosci wygodnej przez konsumentéw. Udowodniono, ze
intensywny styl zycia, napiety harmonogram pracy i liczne obowigzki w ramach kon-
struktu niedoboru czasu byty gtéwnymi czynnikami, ktdre znaczgco wptynety na zamiar
zakupu i konsumpcji zywnosci wygodnej przez konsumentow.

Badania dotyczace wptywu: orientacji na wygode, statusu spotecznego, postawy
moralnej, nastroju, przekonan religijnych, wartosci etycznych i innych na intencje zakupu
i spozycie zywnosci wygodnej przeprowadzili Imtiyaz, Soni i Yukongdi (2021). Badania
wykazaty, ze orientacja na wygode miata istotny i pozytywny wptyw na intencje zakupu
i konsumpcje zywnosci wygodnej, status spoteczny nie miat natomiast istotnego wptywu
na chec zakupu i spozycie zywnosci wygodnej. Inne wyniki badan rowniez potwierdzaja,
ze orientacja na wygode byta najwazniejszym czynnikiem wptywajgcym na konsumpcje
zywnosci wygodnej w Polsce i Hiszpanii (Olsen, 2007). Januszewska, Pieniak i Verbeke
(2011), wykazali, ze wygoda, atrakcyjnosé sensoryczna, zdrowie, cena i nastrdj byty klu-
czowymi czynnikami wptywajgcymi na wyboér zywnosci wygodnej w Belgii, na Wegrzech
i w Rumunii.

Wréblewska, Pawlak i Paszko (2018) w swoich badaniach okreslili preferencje stu-
dentdéw i emerytéw dotyczace owocdw i warzyw nabywanych w formie zywnosci
wygodnej. Badani konsumenci pozytywnie postrzegali analizowang kategorie zywnosci.
W sumie 66,5% emerytow zgadzato sie i raczej zgadzato sie ze stwierdzeniem, ze , zyw-
no$¢ wygodna jest zywnoscig petnowartosciowg”, a dla 83,0% z nich ,, zywnos¢ wygodna
jest bezpieczna dla zdrowia”. Odsetek studentdw zgadzajacych sie z powyzszymi stwier-
dzeniami wynosit odpowiednio 24,4 i 36,5%.
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W badaniach Barskiej (2018) przeprowadzonych wsrdd reprezentantéw pokolenia Y
wskazano, iz cechy takie jak wygoda, szybkos¢ przygotowania oraz oszczednosc¢ czasu sg
kluczowe dla przedstawicieli tego pokolenia. Millenialsi wykazali pozytywny stosunek
do zywnosci wygodnej — 66% konsumentow przyznato, ze jg spozywa. Najsilniej skore-
lowang cechga z pozytywng postawg wobec zywnosci wygodnej byta aktywnos$é zawo-
dowa, gdyz to dla 0sdb pracujgcych zywnos$é wygodna byta najwazniejsza.

Celem badan prowadzonych przez Mallinson, Russell i Barker (2016) byto zmierze-
nie postaw wobec zywnosci wygodne;j i iloSciowe okreslenie ilosSci marnowanej zywno-
Sci w gospodarstwach domowych. Byto to nieco inne podejscie do zywnosci wygodnej
niz prezentowane powyzej. Autorzy wyodrebnili pie¢ grup konsumentdéw na podstawie
przeprowadzonej analizy skupien. ,Przypadkowi konsumenci” i ,osoby uchylajgce sie
od korzystania z kuchni” w najwiekszym stopniu polegali w swoim modelu zywienia na
zywnosci wygodnej i powodowali najwieksze marnotrawstwo zywnosci.

Materiat i metodyka

Aby osiggnac¢ zatozone cele, przeprowadzono badanie ankietowe przy wykorzystaniu
techniki badawczej CAWI (ang. Computer Assisted Web Interview), w ktorej respondenci
sg proszeni o wypetnienie ankiety w wersji elektronicznej. Badanie przeprowadzono
wsrdd 246 respondentdow, a narzedziem badawczym byt standaryzowany kwestiona-
riusz ankiety sktadajacy sie z 17 pytan.

W celu zbadania zwigzku miedzy zmiennymi mierzonymi na skali porzagdkowej wyko-
nana zostata analiza korelacji tau Kendalla. Jest to nieparametryczna metoda stuzgca do
zbadania zwigzku miedzy dwiema zmiennymi mierzonymi na skali porzagdkowej. Sta-
tystka tau okreslana jest wzorem:

2(n, = ny)

\/n(n—l)—Tx-\/n(n—l)—Ty

T =

(1)

gdzie:

n. —liczba par obserwaciji, dla ktérych wartosci cech X i Y zmieniajg sie w tym samym
kierunku,

ny —liczba par obserwaciji, dla ktdrych wartosci cech X i Y zmieniajg sie w roznym kie-
runku,

T, = Z;(tiz(x) - ti(x))'
T, = Z,-(tizw) — )

t — liczba przypadkéw wchodzgcych w skfad rangi.

Wartos¢ korelacji tau Kendalla moze miesci¢ sie w przedziale od -1 do 1, gdzie
wartosci blizej —1 oznaczaja silng korelacje ujemng, a wartosci blizej 1 silng korelacje
dodatnig. W pracy przeprowadzono réwniez analize z wykorzystaniem regresji liniowej
wielorakiej. Jest to parametryczna metoda statystyczna wykorzystana w celu zbadania
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wptywu wielu zmiennych niezaleznych na zmienng zalezng mierzong na skali ilosciowe].
Uzycie metody eliminacji wstecznej w wielorakiej regresji liniowej pozwala na pozosta-
wienie w modelu zmiennych, ktére w sposdb istotny statystycznie wptywajg na badang
zmienng. Metoda zostata wykorzystana w celu zbadania wptywu cech konsumentéw na
ich stosunek do zywnosci wygodnej. Model okreslany jest wzorem:

Y =b, +bx +--+bx, +¢ (2)

gdzie:
Y — stosunek do zywnosci wygodnej,
by, ..., b, — wspotczynniki niestandaryzowane,
X1, -, Xp — Zmienne niezalezne,
€ — sktadnik losowy.
Do zbadania czy kobiety i mezczyzni w grupie badanych konsumentdow roznili sie od
siebie pod wzgledem podejscia do zywnosci wygodnej zostata wykonana analiza testem
porownawczym U Manna-Whitneya.

Tabela 1. Charakterystyka demograficzna respondentow (N = 246)

Cechy demograficzne Wyszczegodlnienie Odsetek ankietowanych [%]

Bla kobieta 78
mezczyzna 22

>18 8,5
18-24 58,1
Wiek 25-30 17,5
31-40 7,7

41-50 6,9

<50 1,2

podstawowe 6,9

zawodowe 1,6
Wyksztatcenie Srednie 19,9
wyzsze 34,1
w trakcie studiow 37,4
wies 21,1
miasto do 50 tys. mieszkancéw 11,4
Miejsce zamieszkania miasto 51-200 tys. mieszkancow 16,7
miasto 201-500 tys. mieszkancow 17,9
miasto powyzej 500 tys. mieszkancéw 32,9

Zrédto: badania wiasne.
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W badaniu wzieto udziat 246 respondentéow dobranych w sposéb przypadkowy, kté-
rzy wyrazili dobrowolng che¢ uczestnictwa w badaniu. Proba badawcza nie jest repre-
zentatywna, nalezy wiec wyniki badan traktowaé poglgdowo. Zdecydowang wiekszos¢
badanych ze wzgledu na ptec stanowity kobiety — 78%, a mezczyzni — 22%. Najliczniejsza
grupa respondentow ze wzgledu na wiek byty osoby mtode, w wieku 18-24 lata (58,1%),
a ze wzgledu na wyksztatcenie osoby w trakcie studiéw (37,4%) badz z wyksztatceniem
wyzszym (34,1%). Najwiekszy odsetek ankietowanych mieszkat w miastach powyzej
500 tysiecy mieszkanncow (32,9%). Petng charakterystyke demograficzng respondentéw
zaprezentowano w tabeli 1.

Wyniki badan

W przeprowadzonych badaniach zidentyfikowano, czy pojecie ‘Zywnos¢ wygodna”
jest znane respondentom. Uzyskane wyniki wskazujg, ze 46,7% konsumentdéw zna to
pojecie, a miejsca, w ktérych spotkali sie z tym okresleniem, to artykuty w Interne-
cie (57,4%), media spotecznosciowe (50,4%), sklepy (24,3%) i rozmowa ze znajomym
(21,7%). Respondenci, majgc mozliwo$¢ udzielenia innej odpowiedzi, deklarowali, ze
okreslenie ‘zywnos$é wygodna’ jest im znane ze studidow (17,4%), z pracy (1,7%) lub dzieki
zainteresowaniom naukowym (0,9%). Respondenci zapytani o okreslenia, ktére wedtug
nich opisujg zywnos$¢ wygodng, wyraznie podkreslili czynnik czasu, gdyz dla 85% respon-
dentow zywnosc ta kojarzy sie z oszczednoscig czasu. Na drugim miejscu ze wskazaniem
79,7% znalazto sie okreslenie, ze zywnos¢ wygodna jest tatwa do przyrzadzenia, a 40,7%
respondentow wskazato rowniez, ze zywnos$¢ ta charakteryzuje sie wysokim stopniem
przetworzenia. Okreslenia charakteryzujgce zywnos¢ wygodng w opinii respondentéw
przedstawiono na wykresie 1.

Jesli chodzi o czestotliwos¢ spozywania zywnosci wygodnej, to czesto (codziennie,
kilka razy w tygodniu) spozywa j3 33,8% respondentéw. Czasami (kilka razy w miesiacu,
raz na miesigc) spozywa jg 48,8% respondentéw, rzadko (raz na kilka miesiecy, ale czes-

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

1 1 1 1 1 1 1 1

Oszczedzajaca czas : : : : : : l ] 85,0%
tatwa do przyrzadzenia 79,7%
Tania E:I 24,4%
Posiadajgca dtuzszy okres przydatnosci 21)5%
O wysokim stopniu przetworzenia ] 9,5%

Smaczna [117,7%
O wysokiej jakosci zdrowotnej [ 4,9%
Wysokiej jakosci ] 4,5%

14

Szkodliwa dla zdrowia 1%

Wykres 1. Okreslenia charakteryzujgce zywnos¢ wygodng w opinii respondentéw

Zrédto: badania wtasne.
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ciej niz raz na pot roku) 9,3%, a 8,1% respondentédw w ogodle nie spozywa zywnosci tego
typu lub robi to rzadziej niz raz na po6t roku.

W badaniu istotne z punktu widzenia jego celdw byto zbadanie stosunku responden-
téw do zywnosci wygodnej. Poproszono respondentéw o ustosunkowanie sie do kilku
stwierdzen dotyczacych zywnosci wygodnej. W pytaniu tym wykorzystano pieciostop-
niowg skale Likerta. Uzyskane odpowiedzi przedstawiono w tabeli 2.

Tabela 2. Stosunek respondentéw do zywnosci wygodnej [%]

Prosze oceni¢ Pani/Pana zgodnos¢ z ponizszymi Skala Likerta
stwierdzeniami w skali 1-5* 1 2 3 4 5
Mam zamiar spozywac zywnos$¢ wygodng 6,1 159 31,3 31,7 15,0
Zywnos$¢ wygodna utatwia zycie 3,7 6,1 8,5 36,2 45,5

Spozywanie zywnosci wygodnej jest ryzykowna dla zdrowia 159 28,0 240 272 49

Zywnos$¢ wygodna charakteryzuje sie wysokga jakosciag

Y . 14,6 42,7 26,0 13,8 2,8
oraz wartos$cig odzywcza

1 —-zdecydowanie sie nie zgadzam, 2 — raczej sie nie zgadzam, 3 — ani sie nie zgadzam, ani sie zgadzam, 4 — raczej sie
zgadzam, 5 — zdecydowanie sie zgadzam.

Zrédto: badania wtasne.

Z jednej strony zywnos$¢ wygodna jest tym, co utatwia zycie konsumentom, z dru-
giej zas wyniki badan wykazaty, ze respondenci w odpowiedzi na stwierdzenie ,zyw-
no$¢ wygodna charakteryzuje sie wysoka jakoscig i wartoscig odzywcza” deklarowali,
Ze raczej sie z tym nie zgadzajg (42,7%), a 14,6% respondentéw zdecydowanie sie nie
zgadza z tym twierdzeniem. Respondenci w wiekszosci nie uznali zywnosci wygodnej
za wysokojakosciowg, co moze by¢ powigzane z postrzeganiem jej jako ryzykowng
dla zdrowia. Prawie 1/3 respondentdéw widziata w tej grupie zywnosci ryzyko, w tym
27,2% respondentdw raczej sie zgodzito z tym, ze zywnos¢ wygodna jest ryzykowna dla
zdrowia, a 4,9% zdecydowanie sie z tym zgodzito. Ze wszystkich czterech stwierdzen to
tutaj wystgpita najmniej liczna grupa oséb bez zdania (24%). Zamiar spozycia zywno-
sci wygodnej deklarowato 46,7% respondentow, a zdecydowany brak takiego zamiaru
deklarowato 6,1% respondentéw.

W badaniu zidentyfikowano czy kobiety i mezczyzni réznili sie od siebie pod wzgle-
dem podejscia do zywnosci wygodnej. W tym celu wykonana zostata analiza testem
porownawczym U Manna-Whitneya, a wyniki przedstawiono w tabeli 3. Na podstawie
wynikéw analiz poréwnawczych mozna stwierdzi¢, ze pte¢ badanych oséb réznicowata
ich podejscie do jakosci i wartos$ci odzywczych zywnosci wygodnej Z = 3,90; p < 0,001;
r=0,25, a takze na granicy tendencji statystycznej ocene ryzyka dla zdrowia tej zywnosci
Z=1,85; p=0,065;r=0,12 i checi spozywania tej zywnosci Z=1,90; p = 0,057; r=0,12.
Mezczyzni w badanej grupie mieli bardziej tolerancyjny stosunek do zywnosci wygodnej
niz kobiety i czesciej byli zdania, ze zywnos¢ wygodna charakteryzuje sie wysokg jakos-
cig oraz wartoscig odzywczg, a takze czesciej chcieli takg zywnos¢ spozywad.
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Tabela 3. Wyniki analiz testami U Manna-Whitneya dla analizy stosunku do zywnosci
wygodnej ze wzgledu na ptec

e Kobiety Mezczyini
Wyszczegodlnienie V4 p r
M SD M SD

Zywnos$¢ wygodna charakteryzuje sie wysoka

. . . Y . . 235 097 293 097 39 0,000 0,25
jakoscig oraz wartosciag odzywcza

Spozywanie zywnosci wygodnej jest ryzykowne 284 117 252 106 185 0,065 0,12

dla zdrowia
Zywnos$¢ wygodna utatwia zycie 4,14 1,10 4,15 0,86 0,69 0,492 0,04
Mam zamiar spozywac zywnos$¢ wygodng 3,26 1,13 3,61 094 1,90 0,057 0,12

M — $rednia, SD — odchylenie standardowe, Z — statystyka U Manna-Whitneya, p — poziom istotnosci statystyczne;j,
r —wielko$¢ réznic.

Zrédto: badania wiasne.

Sprawdzono réwniez, jakie cechy badanych oséb mogty wptywac na ich stosunek do
zywnosci wygodnej. W tym celu wykonana zostata analiza regresji liniowej wielorakiej
metodg eliminacji wstecznej. Model regresji okazat sie istotny statystycznie F(4, 241) =
=12,99; p < 0,001; R’ = 0,16, co oznacza, ze zmienne uwzglednione w modelu istot-
nie statystycznie przewidywaty stosunek do zywnosci wygodnej. Zmienno$é w zakresie
stosunku do zywnosci wygodnej byt w 16% przewidywany przez zmienne niezalezne.
Na stosunek do zywnosci wygodnej wptyw miaty: pte¢ t = 2,54; p < 0,05; 8 = 0,15, zna-
jomosc¢ tego pojecia t = 3,79; p < 0,001; 8 = 0,23, prowadzenie zdrowego trybu zycia
t=-1,79; p =0,074; 8 =-0,11 i czestotliwo$¢ spozywania wygodnej zywnosci t = 4,22;
p < 0,001; 8 = 0,25. Bardziej pozytywny stosunek do zywnosci wygodnej mieli mez-
czyzni, osoby znajgce takg zywnosc i czesto jg spozywajace. Krytyczny stosunek do takiej
zywnosci miaty natomiast osoby, ktére deklarowaty zdrowe odzywianie.

Nastepnie, za pomocg analiz korelacji tau Kendalla, zbadano zwigzek czestotliwosci
spozywania wygodnej zywnosci, prowadzenia zdrowego stylu zycia i znajomosci poje-
cia zywnos$¢ wygodna ze stosunkiem do takiej zywnosci (tab. 4). Na podstawie wyni-
kdéw tych analiz mozna stwierdzi¢, ze znajomos¢ okreslenia ‘zywnos¢ wygodna’ powig-
zane byto istotnie statystycznie z oceng wysokiej jakosci zywnosci wygodnej T = 0,15;
p < 0,01, oceng ryzyka dla zdrowia ze strony tej zywnosci t =-0,13; p < 0,05, oceng ufa-
twiania zycia przez takg zywnos¢ t = 0,24; p < 0,001, zamiarem jej spozywania T = 0,20;
p < 0,01 i ogdlnym stosunkiem do takiej zywnosci t = 0,23; p < 0,001. Osoby znajace
pojecie ‘zywnos$¢ wygodna’ chetniej spozywaty takg zywnos$¢, uwazaty jg za jakosciowa
i utatwiajacg zycie. Osoby czesto spozywajgce zywnos$¢ wygodng czesciej byty zdania, ze
jest ona jakosciowa T = 0,11; p < 0,05, czesciej miaty zamiar jg spozywac w przysztosci
7=0,40; p <0,001. Wykazano tez, ze osoby prowadzgce zdrowy tryb zycia rzadziej miaty
zamiar spozywac taka zywnos¢ t=-0,19; p < 0,01.

Jednym z celéw badania byto sprawdzenie, czy czestotliwo$é spozywania zywnosci
wygodnej powigzana byfa w grupie badanej z wiekiem, wyksztatceniem, miejscem
zamieszkania i dochodem. Do zbadania zwigzku tych zmiennych wykorzystano ana-
lize korelacji tau Kendalla. Na podstawie otrzymanych wynikéw mozna stwierdzi¢, ze
wraz ze wzrostem wyksztatcenia badane osoby czesciej okreslaty, ze prowadzg zdrowy
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Tabela 4. Wyniki analiz korelacji tau Kendalla dla zwigzku czestotliwosci spozywania wygodne;j
zywnosci, prowadzenia zdrowego trybu zycia i znajomosci pojecia ‘zywnos¢ wygodna’ ze
stosunkiem do takiej zywnosci

Czy zna Pan/Pani Czy prowadzi Jak czesto spozywa

Wyszczegodlnienie okreslenie ‘zywno$¢ Pan/Pani zdrowy  Pan/Pani zywnos¢
wygodna’? tryb zycia? wygodna?

Zywnos$¢ wygodna charakteryzuje
sie wysokg jakoscig oraz wartoscig 0,15** 0,02 0,11*
odzywczg
Spozywanie zywnosci wygodne;j _ % _ _
jest ryzykowne dla zdrowia 0,13 0,03 0,09
Zywno$¢é wygodna ufatwia zycie 0,24*** -0,06 0,10
Mam zamiar spozywac zywnos$¢ 0 20%* _0.19%* 0 40%**

wygodna
*p <0,05; **p <0,01; ***p < 0,001.

Zrédto: badania wiasne.

tryb zycia t = 0,16; p < 0,01, ale rzadziej spozywaty zywno$¢ wygodng t = -0,13;
p < 0,05. Rdwniez osoby z wyzszym dochodem czesciej okreslaty, ze prowadzg zdrowy
tryb zycia t = 0,14; p < 0,05. Nie wykazano natomiast istotnych statystycznie korelacji
wieku, wyksztatcenia, miejsca zamieszkania i dochodu z czestotliwoscig spozywania
zywnosci wygodnej.

Podsumowanie

Celem ogdlnym pracy byto poznanie zachowan i stosunku konsumentéw do zywno-
Sci wygodnej. Okoto potowa badanych znata okreslenie ‘zywnos$é wygodna’. Konsumenci
deklarowali, ze takg zywnos$¢ spozywajg zazwyczaj czasami — raz, kilka razy w miesigcu
(48,8%). Na podstawie przeprowadzonych analiz statystycznych wykazano, ze wraz ze
wzrostem wyksztatcenia badane osoby czesSciej okreslaty, ze prowadzg zdrowy tryb zycia
i rzadziej spozywaty zywnos¢ wygodng. Rowniez osoby z wyzszym dochodem czesciej
okreslaty, ze prowadzg zdrowy tryb zycia.

Zbadano réwniez zwigzek cech konsumentéw z oceng stosunku do zywnosci wygod-
nej. Badania wykazaty, ze znajomos$¢ pojecia ‘Zywnos$¢é wygodna’ powigzana byta istot-
nie statystycznie z oceng wysokiej jakosci zywnosci wygodnej, oceng ryzyka dla zdrowia
ze strony tej zywnosci, oceng utatwiania zycia przez taka zywnosc¢ i zamiarem jej spo-
zywania. Osoby znajgce pojecie ‘zywnos¢ wygodna’ chetniej spozywaty takg zywnosé,
uwazaty jg za jakoSciowg i utatwiajgcg zycie.

Na podstawie wynikdw analiz poréwnawczych mozna stwierdzié, ze pte¢ badanych
0s0b rdznicowata ich podejscie do jakosci i wartosci odzywczych zywnosci wygodne;.
W badanej grupie mezczyzni czesciej byli zdania, ze zywnos¢ wygodna charakteryzuje
sie wysokg jakoscig oraz wartoscig odzywczg, a takze czesciej chcieli takg zywnos¢ spo-
zywad. Bardziej krytycznie do takiej zywnosci podchodzity natomiast osoby prowadzace
zdrowy tryb zycia.

Uzyskane wyniki badan ze wzgledu na niereprezentatywnosé préby nalezy traktowad
pogladowo.
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Determinants of consumer attitudes towards convenience food

Abstract. This paper reviews the literature related to the subject of the study and presents the
results of the authors’ survey of 246 respondents. The aim of the research was to explore consumer
behaviour and attitudes towards convenience food and to identify consumer characteristics and other
factors influencing their attitudes towards convenience food. The research showed that the gender
of the surveyed people differentiated their attitudes towards the quality and nutritional value of
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convenience food. In the sample, men were more likely to believe that convenience food had high
quality and nutritional value and were more likely to consume such products. In contrast, those with
a healthy lifestyle were more critical of such food. Statistical analyses showed that as level of education
increased, respondents were more likely to claim they do a healthy living and were less likely to
consume convenience food.

Keywords: convenience food, consumer characteristics, consumer behaviour, food market
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